S Sparkasse
Vest Recklinghausen

Presseinformation 21. November 2022

Sparkasse Vest setzt in Recklinghausen weitere
Veranderungen im Geschidftsstellennetz um.

Recklinghausen. Die SB-Stelle in Recklinghausen Stuckenbusch wird zum 30. November
2022 geschlossen. Die SchlieBung erfolgt im Rahmen der bereits angekiindigten
Anpassungen im Geschiftsstellenetz der Sparkasse Vest. Mit den Anpassungen reagiert
sie auf deutliche Verdnderungen im Kundenverhalten: denn auch die Sparkassenwelt
wird digitaler, Besuche fiir einfache Serviceanfragen in den Filialen finden immer
weniger statt, die Nachfrage nach persoénlicher Beratung durch Expertinnen und
Experten in groBen Beratungscentern nimmt zu. Auch die Sicherheitslage nach
mehrfachen Sprengungen von Geldautomaten spielt bei den Verdnderungen eine Rolle.

Wie bereits angekiindigt, plant die Sparkasse Vest kiinftig den Einsatz des Sparkassen-
Busses, der die Bargeldversorgung sicherstellen soll. Neben der Bargeldversorgung werden
die Kundinnen und Kunden aus Stuckenbusch im Sparkassen-Bus auch wieder einen

personlichen Service von Mensch zu Mensch erhalten.

Weitere Informationen zum Einsatz des Sparkassen-Busses, zu den Haltestellen und
Servicezeiten werden rechtzeitig bekanntgegeben. Stefan Fokken, Pressesprecher der
Sparkasse Vest dazu: ,Uns ist es wichtig, dass wir an vielen Stellen eine personliche
Betreuung aufrechterhalten. Derzeit planen wir das Haltestellennetz fiir unseren
Sparkassen-Bus. Wir rechnen aktuell mit einem Einsatz unserer mobilen Geschaftsstelle ab
dem ersten Quartal 2023.“

Die Sparkasse ist fiir alle per Telefon, im Internet und mobil erreichbar

Kunden-Service-Center Mo bis Fr: 8:00 — 19:00 Uhr Telefon 02361 205-0
Business-Service-Center Mo bis Fr: 8:00 — 17:00 Uhr Telefon 02361 205-4444

Internet 2417 www.sparkasse-re.de

Mobil 247 Sparkassen-App im Google- oder App-Store
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