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1 Berichtsparameter

Unternehmensdaten
Sparkasse Vest Recklinghausen
Herzogswall 5

45657 Recklinghausen

02361 205-0
mail@sparkasse-re.de
www.sparkasse-re.de

Nutzung von Rahmenwerken

Wir orientieren uns bei der nichtfinanziellen Berichterstattung am Berichtsstandard der Sparkassen-
Finanzgruppe, der vom Deutschen Sparkassen- und Giroverband e. V. (DSGV) unter Einbindung von
Regionalverbdnden, Sparkassen und Verbundpartnern als eigensténdiges Berichtssystem fir die
Sparkassen-Finanzgruppe entwickelt wurde. Die Sparkassen-Indikatoren sind anschlussfdhig an die
international anerkannten Standards (Sustainability Reporting Standards, SRS) der Global Reporting
Initiative, an die ,,GRI-G4 Financial Services Sector Disclosures (GRI-G4 FS)“ und an den ,,Deutschen
Nachhaltigkeitskodex (DNK)*“. Sie wurden 2013 vom ,,Rat fir Nachhaltige Entwicklung (RNE)* anerkannt.

Der Berichtsstandard der Sparkassen-Finanzgruppe umfasst ein mit Blick auf die gesetzlichen
Berichtspflichten vor allem nach dem CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG) juristisch gepriiftes
Set von 22 Berichtsindikatoren der Gruppe G. Jede Sparkasse kann freiwillig dariiber hinaus mithilfe
von 18 weiteren Sparkassen-Indikatoren ein qualifiziertes Stakeholder- Reporting zur
Gemeinwohlorientierung und zu den Markenkernwerten erstellen. Fiir den vorliegenden
nichtfinanziellen Bericht wurden die nachfolgend genannten Indikatoren des Sparkassen-Standards
verwendet.

Referenzen zu Rahmenwerken

GRI SRS 2016:102-1, 102-2,102-3,102-4, 102-5,
102-6,102-7,102-13,102-22,102-23, 102-46, 102-
50,102-52,102-53,102-56

GRISRS 2016:102-14,102-15

H1 Organisationsprofil

H2 Geschaftsmodell

H3 Beitrag zum Gemeinwesen
H4 Grundsdtze der Unternehmensfiihrung

H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement

H6 Nachhaltigkeitsstrategie und Ziele

H7 Implementierung in Prozesse und Controlling
H8 Nachhaltigkeit im Aktivgeschaft

H9 Nachhaltigkeit im Passivgeschaft

H10 Nachhaltigkeit in der Eigenanlage (Depot A) und
Kundenanlage (Depot B)

H11 Achtung der Menschenrechte
H12 Nachhaltigkeit in Einkauf und Beschaffung

H13 Umweltbelange und Ressourcenverbrauch

H14 Beschaftigungspolitik und Chancengerechtigkeit

H15 Familie und Beruf

GRI SRS 2016:103-1, 103-2, 103-3, 201-1, 203-2
GRISRS 2016:102-18,102-24,102-25,102-35
G4-FS 15; GRI 2016: 102-16, 102-34, 102-43

GRISRS 2016:102-11,102-14,102-15,102-18, 102-
19,102-20,102-26,102-29,102-30,103-1, 103-2,
103-3

GRI SRS 2016:102-19, 102-31

G4-FS 1, G4-FS 2

G4-FS 1, G4-FS 2

G4-FS 1, G4-FS 2; G4-FS 11, GRI SRS 2016: 201-2

GRI SRS 2016:103-1,103-2,103-3
GRI SRS 2016:102-9

GRI SRS 2016:102-30, 103-1, 103-2,103-3, 301-1,
302-1, 302-2, 303-1, 305-1, 305-2, 305-3, 306-2

GRI SRS 2016:102-8,102-41,103-1, 103-2, 103-3,
202-2,401-1,401-2, 405-1, 405-2

GRI SRS 2016: 401-3



H16 Gesundheit GRI SRS 2018:403-1, 403-6
H17 Weiterbildung/lebenslanges Lernen GRI SRS 2016: 404-1, 404-2

H18 Verhaltensstandards fiir Mitarbeitende G4-FS 15; GRI SRS 2016: 102-16, 202-17

GRI SRS 2016:103-1,103-2,103-3, 205-2, 415-1;
GRI SRS 2019: 207-1

GRI SRS 2016:102-40,102-42,102-43,102-44,102-
47,103-1,103-2,103-3

H19 Compliance und Korruptionsbekampfung

H20 Dialog mit Anspruchsgruppen

Produkte Referenzen

Sparkassen-Indikator

P5 Zugdnge zu Finanzdienstleistungen G4-FS 13, G4-FS 14
P6 Angebote fiir benachteiligte Bevélkerungsgruppen | G4-Fs 14

Berichtsperiode
Die Berichterstattung erfolgt jahrlich fiir das Geschéftsjahr. Berichtszeitraum des vorliegenden
Berichts: 1. Januar bis 31. Dezember 2021

Berichtsinhalte

Mit dem vorliegenden nichtfinanziellen Bericht kommen wir den Anforderungen zur nichtfinanziellen
Berichterstattung nach 8 289b Abs. 1 und 3 HGB nach. Die Berichtsinhalte orientieren sich an den oben
genannten Sparkassen-Indikatoren.

Angaben zu Priiffungen

Der ,Nichtfinanzielle Bericht 2021“ wurde unter Einbindung der internen Revision der Sparkasse Vest
Recklinghausen gepriift. Der Verbandspriifer des Sparkassenverbands Westfalen-Lippe hat den
»Nichtfinanziellen Bericht 2021 hinsichtlich der aus dem Jahresabschluss tibernommenen Zahlen
geprift. Eine freiwillige externe Priifung ist nicht vorgenommen worden.

Der Verwaltungsrat der Sparkasse Vest Recklinghausen hat in seiner Sitzung am 3. Juni 2022 den
»Nichtfinanziellen Bericht 2021“ gebilligt.

Angaben zur Wesentlichkeit

Wesentlichste Aspekte der Nachhaltigkeit sind seit Bestehen der Sparkasse die regionale Orientierung.
Damit soll die Forderung der heimischen Wirtschaft, die geld- und kreditwirtschaftliche Versorgung der
gesamten Bevélkerung sowie die Férderung der eigenverantwortlichen Vorsorge, insbesondere der
Jugend sichergestellt werden, wie es auch im Sparkassengesetz NRW festgelegt ist (8 2 SpkG). Eine
zusatzliche Wesentlichkeitsanalyse wurde nicht durchgefiihrt.

Kontakt

Sophia Tillmann

02361 205-2160
sophia.tillmann@sparkasse-re.de

Ruzica Sola
02361 205-1537
ruzica.sola@sparkasse-re.de

Geschiftsergebnisse und wirtschaftliche Lage

Der ,Nichtfinanzielle Bericht 2021“ wird neben dem Jahresabschluss 2021 im Bundeanzeiger und auf
der Website der Sparkasse Vest Recklinghausen unter www.sparkasse-re.de/nachhaltigkeitsbericht
veroffentlicht.



2 Geschéaftsmodell und Geschiftspolitik

2.1 Offentlicher Auftrag

Die Sparkasse Vest Recklinghausen ist eine Anstalt 6ffentlichen Rechts. Sie wurde im Jahr 1855 als
Kreissparkasse unter dem Namen Sparkasse des Landkreises Recklinghausen gegriindet. Im Zuge der
Fusion mit der Stadtsparkasse Recklinghausen am 1. Januar 2003 erhielt die Sparkasse den neuen
Namen Sparkasse Vest Recklinghausen. Im Jahr 2004 folgte ein weiterer Zusammenschluss mit der
Sparkasse Castrop-Rauxel. Trager der Sparkasse ist der Sparkassenzweckverband des Kreises
Recklinghausen und der Stadte Castrop-Rauxel, Datteln, Dorsten, Herten, Marl, Oer-Erkenschwick,
Recklinghausen und Waltrop. Sie wurde errichtet, um die kreditwirtschaftliche Versorgung der
Bevolkerung, der mittelstandischen Wirtschaft und der 6ffentlichen Hand zu sichern sowie die
finanzielle Eigenvorsorge der Biirgerinnen und Biirger zu starken und die Entwicklung der Region zu
fordern. Dieser 6ffentliche Auftrag ist im Sparkassengesetz des Landes Nordrhein-Westfalen
niedergelegt und prdagt unser gesamtes Geschaftsmodell. Wir handeln nicht ausschlief8lich gewinn-,
sondern gemeinwohlorientiert.

Wir arbeiten rentabel, um unsere Kapitalbasis flir die Zukunft zu starken. Ertrdge, die wir nicht zur
Starkung unseres Eigenkapitals verwenden, flieBen in die Region zurlick zur Finanzierung
gesellschaftlich wichtiger Projekte und Strukturen. Als Sparkasse férdern wir mit unserer
Geschéftstatigkeit verlasslich die Entwicklung von Wirtschaft, Gesellschaft und Lebensqualitat in der
Region.

Wir leben nicht Gber unsere Verhiltnisse, sondern verfolgen eine verantwortungs- und
risikobewusste Geschaftspolitik. Wir refinanzieren uns hauptsdchlich Giber unsere Einlagen oder im
Interesse unserer Kundinnen und Kunden bei Férderbanken. Wir kennen unsere Kundinnen und
Kunden personlich und betreuen sie langfristig, deshalb finanzieren wir Investitionen mit Mal3 und
Weitblick. Unsere geschaftspolitischen Ziele machen wir transparent. Wir verhalten uns fair und
respektieren die Gesetze.

Wir verwenden die Einlagen unserer Kundinnen und Kunden vorrangig zur Refinanzierung von
Krediten an kleine und mittlere Unternehmen, private Personen und Kommunen in der Region. Wir
ermdéglichen auch wirtschaftlich schwacheren Personen die Teilnahme am Wirtschaftsleben, stellen
Basis-Bankdienstleistungen fiir jedermann bereit und geben Kleinkredite zu fairen und verldsslichen
Konditionen.

Als regional tatige Sparkasse sind wir Teil der Sparkassen-Finanzgruppe. Die Unternehmen der
Sparkassen-Finanzgruppe wirken in einem starken Verbund zusammen und sind arbeitsteilig
spezialisiert. Sie agieren als selbststdndige Institute, vernetzen aber gleichzeitig ihre
Leistungsangebote. Den Kern der Sparkassen-Finanzgruppe bilden die Sparkassen. Zum Verbund
gehoren dariiber hinaus die Landesbanken und die DekaBank, die Landesbausparkassen, die
BerlinHyp, die 6ffentlichen Versicherer, Leasing-, Factoring-, Kapitalbeteiligungs- und
Beratungsgesellschaften sowie Service- und Dienstleistungsunternehmen, z.B. in den Bereichen IT,
Wertpapierabwicklung, Zahlungsverkehr und Verlagswesen.

Der Erfolg unserer Geschaftstatigkeit als Sparkasse bemisst sich an der umfassenden
Gestaltungskraft, die wir als kommunal verankertes Kreditinstitut in unserem Geschéftsgebiet
entwickeln. Betriebswirtschaftliche Soliditdt, gesellschaftliche bzw. soziale Teilhabe und eine
gesunde, funktionsfahige Umwelt sind die Fundamente flr unseren wirtschaftlichen Erfolg — hierin
der Region und Uberall in Deutschland. Der fortschreitende Klimawandel geféhrdet dieses
Gleichgewicht. Die Begrenzung der Erderwarmung auf zwei Grad Celsius gegeniiber der
vorindustriellen Zeit muss gelingen, um unsere wirtschaftliche Leistungsfdahigkeit zu erhalten und
unser erfolgreiches Geschdftsmodell fortzufiihren. Als Sparkasse Vest Recklinghausen bekennen wir
uns ausdriicklich zu diesem Ziel sowie zu unserer 6konomischen, sozialen und 6kologischen
Verantwortung.



2.2 Wesentliche nachhaltigkeitshezogene Rahmenbedingungen und Herausforderungen mit
Auswirkung auf die Geschaftstatigkeit der Sparkasse

Wesentliche langfristige Einflussfaktoren auf das Geschaftsmodell der Sparkasse sind die
Negativzinspolitik, die Digitalisierung, der demografische Wandel, die Transformation der
europdischen Wirtschaft zu einer nachhaltigen Kreislaufwirtschaft und die damit verbundene
Schaffung eines EU-Rahmens fiir ein nachhaltiges Finanzwesen.

Klimawandel und Umweltschdadigung bestimmen die globalen Herausforderungen unserer Zeit. In
Deutschland und weltweit haben die Unwetterkatastrophen des Jahres 2021 gezeigt, wie real die
Bedrohung unserer Lebensgrundlagen durch den Klimawandel ist. Die weltweite Wirtschaft befindet
sich in einem tiefgreifenden Transformationsprozess. Fragen des nachhaltigen Wirtschaftens und der
Abschwdchung des Klimawandels erlangen eine zentrale Bedeutung und kénnen auch tiber die
Zukunftsfahigkeit von Geschaftsmodellen entscheiden. Ein wichtiger Treiber in diesem
Zusammenhang ist die Finanzwirtschaft.

Deutsche Sustainable-Finance-Strategie

Mit der deutschen Strategie fiir nachhaltige Finanzierung (,,Sustainable Finance*) hat die
Bundesregierung im Mai 2021 die Weichen gestellt, damit Deutschland zu einem fiihrenden Standort
far nachhaltige Finanzwirtschaft wird. Die Strategie verfolgt das Ziel, dringend notwendige
Investitionen fiir Klimaschutz und Nachhaltigkeit zu mobilisieren und adressiert zugleich die
zunehmenden Klimarisiken fur das Finanzsystem.

Im Fokus der deutschen Sustainable-Finance-Strategie ist die Finanzmarktpolitik und -regulierung.
Aus Sicht der Bundesregierung ist die Finanzmarktstabilitdt selbst ein inharentes, zentrales Ziel von
Sustainable Finance. Gleichzeitig ist Sustainable Finance aber auch eng verkniipft mit Politikfeldern
wie zum Beispiel der Fiskal-, Umwelt-, Menschenrechts- und Entwicklungspolitik sowie der
Unternehmensverantwortung: Werden etwa durch Umweltstandards bestimmte Produktionsweisen
unwirtschaftlich oder verlieren Vermdgenswerte an Wert, werden Subventionen angepasst oder
Steuern verandert, wirken sich diese PolitikmaBnahmen auf das Risiko der Realwirtschaft und somit
auch auf die Investitionen der Finanzmarktakteure aus.

Deutschland verfiigt dank seines breit aufgestellten Finanzsystems aus Sparkassen,
genossenschaftlichen Instituten und Privatbanken tiber sehr gute Startbedingungen fir die
internationale Profilierung als ,Sustainable Finance Hub*“. Als 6ffentlich-rechtliche Kreditinstitute
unterstitzen die Sparkassen und ihre Verbundpartner ihre Tréger bei der Umsetzung ihrer
gesellschafts- und wirtschaftspolitischen Ziele.

Als gemeinwohlorientierte und kommunal verankerte Kreditinstitute haben die Sparkassen im
Transformationsprozess eine herausgestellte Bedeutung: Nur sie konnen die nachhaltige
Transformation in die Breite der Realwirtschaft tragen und in den Regionen férdern. Gemeinsam mit
den Instituten der Sparkassen-Finanzgruppe wollen die Sparkassen zu einer nachhaltigen
Entwicklung in Deutschland und Europa beitragen.

EU-Rahmen fiir ein nachhaltiges Finanzwesen
Mit der Umsetzung des , Aktionsplan: Finanzierung nachhaltigen Wachstums* (EU- Aktionsplan) hat
die Europdische Kommission seit 2018 die wichtigen Bausteine fiir ein nachhaltiges Finanzwesen
entwickelt. Dazu gehoren ein Klassifizierungssystem, d. h. eine ,Taxonomie* nachhaltiger Tatigkeiten,
ein Offenlegungsrahmen fir nichtfinanzielle und finanzielle Unternehmen sowie Anlageinstrumente
einschlieRlich Benchmarks, Standards und Giitesiegeln. Darauf aufbauend leitete die EU-Kommission
im Juli 2021 mit der Verdffentlichung der ,Strategie fiir die Finanzierung des Ubergangs zu einer
nachhaltigen Wirtschaft" eine neue Phase der EU-Strategie fiir ein nachhaltiges Finanzwesen ein.
Diese neue Strategie umfasst vier Hauptbereiche, in denen zuséatzliche MaBnahmen erforderlich sind,
damit das Finanzsystem den Ubergang der Wirtschaft zur Nachhaltigkeit in vollem Umfang
unterstitzen kann:
e Finanzierung des Ubergangs der Realwirtschaft zur Nachhaltigkeit: Diese Strategie stellt die
Instrumente und MaBRnahmen bereit, die es Wirtschaftsakteuren aller Sektoren erméglicht,
ihre Ubergangsplédne zu finanzieren und Klimaziele und umfassendere Umweltziele zu
erreichen, unabhdngig von ihrer Ausgangsposition.



e Inklusivitat: Diese Strategie beriicksichtigt die Erfordernisse von Einzelpersonen und kleinen
und mittleren Unternehmen und ermdglicht ihnen einen besseren Zugang zu nachhaltiger

Finanzierung.

e Widerstandsfahigkeit und Beitrag des Finanzsektors: Diese Strategie zeigt auf, wie der
Finanzsektor dazu beitragen kann, dass die Ziele des europdischen ,,Griinen Deals" erreicht
werden, wahrend er selbst widerstandsfahiger wird und gegen Greenwashing vorgeht.

e Globale Ambition: Diese Strategie zeigt auf, wie ein internationaler Konsens lber eine
ambitionierte Agenda fiir ein weltweit nachhaltiges Finanzwesen geférdert werden kann.

Der EU-Rahmen fir ein nachhaltiges Finanzwesen wird eine Schliisselrolle bei der Verwirklichung
dieser Ziele und bei der Unterstiitzung einer nachhaltigen Erholung von der COVID-19-Pandemie
spielen. Europa wird in diesem Jahrzehnt zusatzliche Investitionen in Hohe von schatzungsweise 350
Mrd. Euro pro Jahr bendtigen, um sein Emissionsreduktionsziel fiir 2030 allein durch Energiesysteme
zu erreichen, und dazu weitere 130 Mrd. Euro fir andere Umweltziele. Investitionen in nicht
nachhaltige Tatigkeiten und Vermdgenswerte diirften mehr und mehr in eine Sackgasse fiihren, je
starker klima- und umweltpolitische Herausforderungen greifbar werden. Dariiber hinaus besteht
erheblicher Investitionsbedarf fiir Umschulung und Weiterqualifizierung und zur Unterstiitzung von

Arbeitsmarktiibergangen, um die Energie- und Klimaziele zu erreichen.

2.3 Organisationsprofil

Wesentliche Daten per 31.12.2021

Anzahl Beschéftigte in Personeneinheiten gesamt

Anzahl Beschéftigte in Mitarbeiterkapazitaten (Aktive Beschéftigte)
Anzahl Auszubildende und Trainees

Anzahl Filialen (personenbesetzt)

Anzahl SB-Filialen

Anzahl fahrbare Filialen

Anzahl SB-Gerate (Kontoauszugsdrucker, Kontoserviceterminals)
Anzahl Geldausgabeautomaten

Anzahl Ein- und Auszahlautomaten

Anzahl Privatgirokonten

Anzahl Firmenkonten

Bilanzsumme in €

Gesamteinlagen in €

Kreditinanspruchnahmen in €

Eigenkapital in €

Geschidftsbereiche

1.148

926,9

44

39

26

0

152

69

59

237.056
19.162
7.523.826.000
5.574.387.000
4.984.637.000
694.582.000

1.190

962,6

46

39

29

0

154

74

59

235.957
18.991
6.871.169.000
5.253.368.000
4.657.375.000
643.581.000

Zentralbereich Unternehmen und Institutionen, Regionale Firmenkundenbetreuung, Private Banking,
Regionalmarkte Mitte, West, Ost, S-Finanzdienste GmbH, S-Immobiliencenter, Multikanalvertrieb,
Treasury, Unternehmensplanung/Vertriebssteuerung, Betriebswirtschaft, Vorstandsstab, Interne
Revision, Marketing & Zentrale Dienste, Personal, Organisation, Payments & Services, Spezialkredite,

Kreditabteilung, Marktfolgeabteilung, Beauftragte



Vorstand

Dezernat 920 Dezernat 930 Dezernat 910
Stv. Vorsitzender des Vorstands Stv. Vorsitzender des Vorstands Vorsitzender des Vorstands
Dr. Peter Lucke Dr. Peter Lucke Dr. Michael Schulte
-Handelsvorstand- -Uberwachungsvorstand-
Markt Marktfolge
]
[1Zentralbereich Unternehmen 1 [—1Unternehmensplanung / Dezernat 915 *
und Institutionen 300 RM Mitte 210 Vertriebssteuerung 710 Stv. .M'itc::ﬂ"led des Vorst?nds
Christian Zumschilde
_ -stv. Uberwachungsvorstand-
Regionale Firmenkunden- 360| —{RM West 230 ‘ {Betﬁebswﬁnschaft 720‘
betreuung
«{Organisation
{Pr’lvate Banking 410| —{RM Ost 250 ‘ {Vorstandsstah 810‘
~{ Payments & Services
{Treasury 770| «{S-ﬁnanzdienste GmbH 510 ‘ {Inteme Revision 840‘
- Spezialkredite
«{S—Immobﬂiencenter 520 ‘ Marketing _& 850‘ —(
Zentrale Dienste
~{Kred'itahte"|‘|ung
~{Multikana'lvemieb 550 ‘ { Personal 860‘
*‘Marktfo]geabteﬂung

* Die Leitung des Dezernats 915 erfolgt durch das stellvertretende Vorstandsmitglied. Die
Dezernatsverantwortung fuir das Dezernat 915 liegt beim Vorsitzenden des Vorstands
(Dezemat 910).

Beteiligungen
Anteilin Direkte Indirekte Beteiligung

% Beteiligung iiber

Beteiligungen S-Finanzgruppe:
Operative Sparkassen-Beteiligungen

SVWL 54 Ja

FIDUCIA Mailing Services eG 0,07 Ja

Beteiligungen S-Finanzgruppe:
Strategische Sparkassen-Beteiligungen
Erwerbsgesellschaft der S-Finanzgruppe

mbH&Co. KG 0.6 Ja
Deutsche Sparkassen Leasing AG & Co.KG iiber

Treuhand Beteiligungsgesellschaft Westfalich- 0,5 Ja
Lippischer Sparkassen mbH

Visa Inc. 0 Ja
S-International-Beteiligungsgesellschaft mbH 8,0 Ja
S-Finanzdienste der Spk.Vest RE GmbH 100,0 Ja
Beteiligungen in der Region

Technologie — und Chemiezentrum Marl GmbH 33,3 Ja

BGB-Gesellschaft der Sparkassen im Emscher-
Lippe-Raum wg. Beteiligung an der WIN 42,9 Ja
Emscher-Lippe

Gesellschaft fur Stadtentwicklung, Wirtschafts-
und Tourismusférderung mbH Oer- 24,0 Ja
Erkenschwick

Entwicklungsgesellschaft Wulfen mbH 14,0 Ja




Stadtentwicklungsgesellschaft Waltrop mbH 48,0 Ja
GeWo Gesellschaft fir Wohnungs- u. Stadtebau

Castrop-Rauxel mbH 3,0 Ja
Forum Castrop-Rauxel Betriebsgesellschaft 333 Ja
mbH

S-UBG-Spk-Unternehmensbeteiligung 30,0 Ja

Ruhrgebiet Emscher-Lippe-Region mbH
Emscher-Lippe Seed Fonds GmbH & Co.KG 16,2 Ja
Wirtschaftsforderungs- und

Stadtentwicklungsgesellschaft Datteln mbH 391 Ja
Entwicklungsgesellschaft Castrop-Rauxel GmbH | 48,0 Ja
Baugenossenschaft Recklinghausen eG 5,38 Ja
Baugenossenschaft Castrop-Rauxel eG 0,28 Ja

Kundinnen und Kunden

Die Kundschaft der Sparkasse Vest Recklinghausen setzt sich zusammen aus Privat- und
Firmenkunden sowie 6ffentlichen und institutionellen Partnern.

Wichtigste Produkte und Dienstleistungen

Die Sparkasse Vest Recklinghausen ist ein regionales Wirtschaftsunternehmen mit der Aufgabe, die
geld- und kreditwirtschaftliche Versorgung der Bevélkerung und der Wirtschaft insbesondere im
Geschaftsgebiet sicherzustellen. Zu den wichtigsten Dienstleistungen zahlt die ganzheitliche
Beratung der Kundinnen und Kunden. Unter den Produkten finden sich im Privatkundenbereich
solche fiir den Zahlungsverkehr (Girokonto und Kreditkarten), fur Kredite und Finanzierungen sowie
Produkte zum Sparen und Anlegen, Wertpapiere und Versicherungen. Finanzierungen, Geldanlagen
sowie die Absicherung und Vorsorge sind auch im Firmenkundenbereich im Portfolio der Sparkasse
Vest Recklinghausen. Hinzu kommen Produkte der Baufinanzierung und Leistungen rund um die
Immobilie (versichern, sowie kaufen und verkaufen).

Vorstand

Dr. Michael Schulte, Vorsitzender des Vorstands
Dr. Peter Lucke, Stellv. Vorsitzender des Vorstands
Christian Zumschilde, Stellv. Mitglied des Vorstands

Verwaltungsrat

Benno Portmann MdL, Vorsitzender
Daniel Molloisch, 1. stellv. Vorsitzender
Christel Dymke, 2. stellv. Vorsitzende
Elvira Aulich, Mitglied

Peter Bender, Mitglied

Falco Bohlje, Mitglied

Michael Breilmann MdB, Mitglied
Bettina Dembski, Mitglied

Lars Ehm, Mitglied

Ulrich Hempel, Mitglied

Elke Lemke, Mitglied

Marcus Léffler, Mitglied

Lambert Liitkenhorst, Mitglied



Kurt Maurer, Mitglied

Andreas Schliiter, Mitglied

Margot Schibbe, Mitglied

Prof. Dr. Bert Wagener, Mitglied

Martin zill, Mitglied

Marcel Mittelbach, teiln. HVB gem. § 11 (3) SpkG
Werner Arndt, teiln. HVB gem. 8 10 (4) SpkG
André Dora, teiln. HVB gem. § 10 (4) SpkG
Rajko Kravanija, teiln. HVB gem. 8 10 (4) SpkG
Matthias Muller, teiln. HVB gem. § 10 (4) SpkG
Tobias Stockhoff, teiln. HVB gem. 8 10 (4) SpkG
Christoph Tesche, teiln. HVB gem. § 10 (4) SpkG
Carsten Wewers, teiln. HVB gem. 8 10 (4) SpkG

Trager

Trager der Sparkasse Vest Recklinghausen ist der Sparkassenzweckverband des Kreises
Recklinghausen und der Stadte Castrop-Rauxel, Datteln, Dorsten, Herten, Marl, Oer-Erkenschwick,
Recklinghausen und Waltrop.

Geschiftsgebiet

Das Geschiftsgebiet erstreckt sich auf den Kreis Recklinghausen und die angehdorigen Stadte. Das
Geschaftsgebiet nach §3 Abs. 1 Buchstabe a) SpkG NW ist das Gebiet der Verbandsmitglieder des
Tragers der Sparkassen sowie das Gebiet der angrenzenden Gemeinden und Kreise.

Rechtsform

Die Sparkasse Vest Recklinghausen ist gemaR § 1 Sparkassengesetz (SpkG) eine Anstalt des
offentlichen Rechts.

Mitgliedschaften

Sparkassenverband Westfalen-Lippe (SVWL), Miinster.

Kommunaler Arbeitgeberverband Nordrhein-Westfalen e.V (KAV NW).

Industrie- und Handelskammer Nordrhein-Westfalen (IHK NRW).

Des Weiteren unterhadlt die Sparkasse Vest Recklinghausen sechzig freiwillige Mitgliedschaften wie
z.B. Wissenschaftsforderung S-Finanzgruppe oder Sparkassenstiftung fiir internationale
Kooperation.



2.4 Grundsdtze der Unternehmensfiihrung

Grundlagen der Unternehmensfiihrung

Die Sparkasse Vest Recklinghausen hat als Kreditinstitut umfangreiche rechtliche
Anforderungen einzuhalten, die spezialgesetzlich fixiert sind. Neben den Regelungen, denen
alle Kreditinstitute unterworfen sind (KWG, WpHG, GwG etc.), gelten fir sie zusatzlich
besondere sparkassenrechtliche Bestimmungen (SpkG, SpkVO, Spk-Satzung).

Die Sparkasse Vest Recklinghausen unterliegt wie jedes andere Kreditinstitut der Aufsicht
der BaFin und der Bundesbank. Dariiber hinaus unterliegt die Sparkasse Vest
Recklinghausen nach dem Sparkassengesetz der Rechtsaufsicht durch das Land Nordrhein-
Westfalen.

»Verantwortungsvolle Unternehmensfithrung“ in der Sparkasse
Die Unternehmensfiihrung in der Sparkasse orientiert sich an den nachfolgenden Grundsatzen:

a)

b)

)

d)

e)

Sparkassen sind rechtlich und wirtschaftlich selbststéandige Anstalten des 6ffentlichen
Rechts, die von Kommunen zur Erfiillung bestimmter, ihnen obliegender 6ffentlicher
Aufgaben errichtet wurden.

Sparkassen haben die Aufgabe, in ihrem Geschaftsgebiet ein den Beduirfnissen der
Bevdlkerung, der mittelstandischen Wirtschaft und der 6ffentlichen Hand entsprechendes
Angebot an kreditwirtschaftlichen Dienstleistungen zu gewdhrleisten. Dieser 6ffentliche
Auftrag ist im Sparkassengesetz niedergelegt.

Der 6ffentliche Auftrag prdagt das gesamte Geschaftsmodell der Sparkasse. Sparkassen
handeln in erster Linie gemeinwohl- und nicht gewinnorientiert; ihre Tatigkeit als auch die
mit dieser Tatigkeit erwirtschafteten Ertrage kommen der Allgemeinheit zugute. Die Sdulen
des o6ffentlichen Auftrags der Sparkassen sind:

1. Zugang zu Bankdienstleistungen fir alle Bevolkerungskreise,
Zugang zu Bankdienstleistungen in der Flache,
Kreditversorgung des Mittelstands,

gemeinnitzige Tatigkeit der Sparkassen,

Befriedigung des kommunalen Kreditbedarfs und

6. Beratungs- und Bildungsfunktion.

ukwnN

Auch wenn die Sparkasse eine kommunale Einrichtung darstellt, so haftet ihr Trager
grundsatzlich nicht fiir die Verbindlichkeiten der Sparkasse.

Die Sparkasse ist aufgrund der sparkassenrechtlichen Regelungen, die eine Reihe besonders
risikobehafteter Geschafte ausschlieRt oder Restriktionen unterwirft, zu einer umsichtigen
und soliden Geschaftspolitik verpflichtet.

Fuhrungsstruktur in der Sparkasse

Die Organe der Sparkassen sind der Verwaltungsrat und der Vorstand.

Der Verwaltungsrat bestimmt insbesondere die Richtlinien der Geschaftspolitik, iberwacht
die Geschaftsfiihrung durch den Vorstand und stellt damit sicher, dass die Sparkasse den ihr
obliegenden Aufgaben gerecht wird. Ferner bestellt der Verwaltungsrat die Mitglieder des
Vorstandes sowie deren Vertreterinnen und Vertreter.

Der Trager wahlt und entsendet Reprdasentantinnen und Reprdasentanten in den
Verwaltungsrat (demokratische Legitimation) und stellt sicher, dass die zur Wahl stehenden
Verwaltungsratsmitglieder die fiir ihre Aufgabe erforderliche Sachkunde besitzen.

Der Vorstand leitet die Sparkasse in eigener Verantwortung. Er vertritt die Sparkasse
gerichtlich und auBergerichtlich. Der Vorstand handelt unabhangig von politischer
Einflussnahme.

Zur Vermeidung von Interessenkollisionen bestimmen die Sparkassengesetze, wer den
Organen der Sparkasse nicht angehdren darf.

Vergiitung

Das Vergiitungssystem der Sparkasse steht in Einklang mit dem Management der
Nachhaltigkeitsrisiken sowie der Nachhaltigkeitsstrategie der Sparkasse. Die Sparkasse Vest
Recklinghausen ist ein anderes, nicht borsennotiertes Institut im Sinne von Art. 433c CRR. Sie ist



nicht bedeutend im Sinne von 8 1 Abs. 3c KWG. Daher besteht gemaR Art. 433c Abs. 2f CRRi. V. m.
Art. 450 Abs. 1 Buchstaben a bis d und h bis k CRR eine Offenlegungspflicht. Dartiber hinaus besteht
auch eine Offenlegungspflicht nach 8 16 Abs. 2 der Institutsvergiitungsverordnung. Eine genaue
Darstellung zu den Vergiitungsstrukturen der Sparkasse Vest Recklinghausen ist dem
Offenlegungsbericht nach CRR zu entnehmen, der auf der Website der Sparkasse Vest
Recklinghausen veroéffentlicht wird: www.sparkasse-re.de.

2.5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement

Qualitdtsstandards in der Kundenberatung

In 39 Beratungscentern und Filialen in unserem Geschéftsgebiet bieten wir unseren Kundinnen und
Kunden qualifizierte Beratung in allen Finanzfragen an. Qualitat ist unser oberstes Unternehmensziel
in der Kundenberatung. Wir wollen unsere Kundinnen und Kunden durch unsere Beratung in die Lage
versetzen, selbstbestimmte Finanzentscheidungen zu treffen.

Grundlage fiir unser Qualitdtsversprechen ist eine hochwertige, an den Kundeninteressen
ausgerichtete Beratung durch gut ausgebildete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Wir betreuen
unsere Kundinnen und Kunden kontinuierlich und aktiv durch eine personliche Beraterin bzw. einen
personlichen Berater. Unser ganzheitlicher Beratungsansatz nach dem Sparkassen-Finanzkonzept
ermdoglicht es uns, individuell auf die Bedurfnisse unserer Kundinnen und Kunden einzugehen und sie
bei der Auswahl der richtigen Produkte, die zu ihrer persénlichen Lebensplanung passen, zu
unterstitzen. Dabei erfasst die Beraterin bzw. der Berater die Lebens- und Finanzsituation, die
Risikoneigung, die Anlageziele sowie die Erfahrungen und Kenntnisse der Kundin bzw. des Kunden.

Im vergangenen Jahr fiihrten wir 16.061 ganzheitliche Beratungen durch. 15.061 mit Privatkunden und
1.000 mit Firmenkunden. Dabei wurden alle fiir die Kunden relevanten Bedarfsfelder besprochen. In
2021 war zudem hiufig die Uberbriickung von Liquidititsengpéssen durch pandemiebedingte
Einnahmeausfdlle Gegenstand von Beratungen z.B. durch die Aussetzung von Tilgungs- oder Sparraten.

Qualifizierte Vermégensberatung fiir alle Menschen

Beratungsangebote rund um die Themen Vermégensbildung und Altersvorsorge sind vor dem
Hintergrund der anhaltenden Nullzinspolitik wichtiger denn je. Zugleich steigen die Vielfalt und die
Komplexitat der Anlageprodukte stetig — und damit auch die Anforderungen an die Beratung, den
Kundinnen und Kunden Finanzprodukte so zu erkldren, dass jede bzw. jeder eine verldssliche
Entscheidungsgrundlage erhilt. Als Sparkasse Vest Recklinghausen tibernehmen wir diese
gesamtgesellschaftliche Aufgabe gerne und erméglichen allen Sparern den Zugang zu qualifizierter
Vermoégensberatung. Dies gilt fiir alle Bevélkerungsschichten und fiir Menschen, die in Regionen
leben, aus denen sich viele Banken schon langst zuriickgezogen haben. Die Abfrage von
Nachhaltigkeitspraferenzen ist in die Anlageberatung integriert.

Kundenzufriedenheit als OrientierungsmafBstab

Die Zufriedenheit unserer Kundinnen und Kunden ist die Grundlage der Erfiillung unseres 6ffentlichen
Auftrags. Denn zufriedene Kundinnen und Kunden empfehlen uns als Finanzpartner weiter — und
ermdoglichen es uns so, die Ressourcen zu erwirtschaften, die wir in die Entwicklung von Wirtschaft
und Gesellschaft in der Region investieren. 85 Prozent unserer Kundinnen und Kunden empfehlen die
Sparkasse weiter. Die Umsetzung der Qualitdtsvorgaben liberpriifen wir regelmdRig im Rahmen des
Qualitatsmanagementsystems sowie durch Kundenzufriedenheitsbefragungen.

Der reine Produktverkauf steht bei uns nicht im Vordergrund. Bei der Umsetzung unserer
Qualitatsvorgaben setzen wir auf die Eigenverantwortung der Beschéftigten und die Unterstiitzung
durch die Fiihrungskréfte. Variable Vergiitungsbestandteile in Ergdnzung zur festen Grundvergiitung
nach dem Tarifvertrag zielen darauf, unsere Beschéftigten zu einer qualitativ hochwertigen Beratung
und zu einem fiir die Kundin bzw. den Kunden passenden Produktabschluss zu motivieren. Bei der
Leistungsbemessung werden qualitative Kriterien wie Kundenzufriedenheit und die Einhaltung von
Beratungsstandards miteinbezogen.
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Unser Qualitatsversprechen

Wir stellen unsere Kundinnen und Kunden in den Mittelpunkt
e Wir erbringen unsere Leistungen in hoher Qualitdt und mit exzellentem Service.
e Wir achten auf die Vollstandigkeit bei der Annahme von Kundenanliegen und bei deren Weitergabe.
e Wir halten Terminabsprachen mit Kundinnen und Kunden ein.
¢  Wir schaffen eine personliche Atmosphére.

Wir sind kundenorientiert
e  Wir beraten unsere Kundinnen und Kunden kompetent und bedarfsgerecht.
e Wir bieten hochwertige Produkte zu fairen Konditionen.
e Wir sprechen unsere Kundinnen und Kunden aktiv an und fiihren Beratungen nach vorgegebenen
Standards durch.
e Wir ziehen bei Bedarf einen Spezialisten hinzu.

Wir bieten unseren Kundinnen und Kunden unseren besonderen Service
e Wirldésen unsere Service-Garantien kulant und im Kundeninteresse ein.
e Wir nutzen Kundenimpulse (Beschwerden/Hinweise) als Chance, um aus unzufriedenen Kundinnen
und Kunden zufriedene zu machen.

Wir informieren zeitnah und bedarfs-/adressatengerecht

e Wirdricken uns allgemeinverstandlich aus und vermeiden ,Fachchinesisch” beziehungsweise
erklaren Fachbegriffe.

Kennzahlen: H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement

Qualitdt und Kundenzufriedenheit

Beratungen nach Sparkassen-Finanzkonzept gesamt 16.061
Davon:

Privatkundinnen und Privatkunden 15.061
Firmenkundinnen und Firmenkunden 1.000

Weiterempfehlungsbereitschaft in % 85 %

Beschwerdemanagement

Auch Kundenbeschwerden sehen wir als Chance, uns zu verbessern. Wir haben eine Beschwerdestelle
eingerichtet und MaBnahmen zum Beschwerdemanagement vorgesehen. Ziel unseres
Beschwerdemanagements ist es, die angemessene und zeitnahe Bearbeitung von
Kundenbeschwerden sicherzustellen. Eingegangene Beschwerden werden ausgewertet, um
wiederkehrende Fehler oder Probleme zu beheben. Damit wollen wir dauerhaft eine hohe
Kundenzufriedenheit und eine langfristige Kundenbindung sicherstellen. Auf unserer Website sind die
,Beschwerdemanagement-Grundsatze* der Sparkasse Vest Recklinghausen auf www.sparkasse-
re.de/hinweise veréffentlicht. Darin geben wir einen Uberblick zu dem Prozess der Bearbeitung von
Beschwerden.

Im vergangenen Jahr wurden 4.176 Beschwerden/Impulse im Beschwerdemanagement registriert.
Gegeniiber dem Vorjahr ist das ein Anstieg um 3.584 Beschwerden/Impulse, der im Zusammenhang
steht mit dem Urteil zum AGB-Anderungsmechanismus.

Kennzahlen: H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement
Beschwerdemanagement Anzahl
Erfasste Kundenbeschwerden gesamt 4.176
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Schlichtungsverfahren

Kundinnen und Kunden, die in einem Konflikt mit der Sparkasse keine fiir sie zufriedenstellende
Lésung erreichen konnten, haben die Méglichkeit, sich an die zustandige
Verbraucherschlichtungsstelle zu wenden. Zustandige Verbraucherschlichtungsstelle fiir unsere
Sparkasse ist die Schlichtungsstelle beim Deutschen Sparkassen- und Giroverband e. V. (DSGV). lhr
Ziel ist die auBergerichtliche und somit kostengiinstige und schnelle Streitbeilegung zwischen Kundin
bzw. Kunde und Sparkasse. Das Schlichtungsverfahren wird von einer Schlichterin bzw. einem
Schlichter, der sogenannten Ombudsfrau bzw. dem Ombudsmann, durchgefiihrt. Die Ombudsfrauen
bzw. Ombudsmanner missen die Befahigung zum Richteramt haben. Sie sind unabhangig und an
Weisungen nicht gebunden. Die Ombudsfrauen bzw. Ombudsméanner werden — nach vorheriger
Beteiligung des Bundesamtes fiir Justiz und des Verbraucherzentrale Bundesverbandes e. V. — durch
die Verbandsleitung des DSGV fir die Dauer von drei Jahren bestellt. Sie diirfen in den letzten drei
Jahren vor ihrer Bestellung nicht beim DSGV, einem Regionalverband der Sparkassen-Finanzgruppe
oder einem Institut der Sparkassen- Finanzgruppe tatig gewesen sein.

Kennzahlen: H5 Kundenberatung und Beschwerdemanagement

Schlichtungsverfahren Anzahl

Kundeneingaben bei der zustandigen Schlichtungsstelle gesamt 11
Davon zu:
Zahlungsverkehr und Kontofiihrung 9

Kreditgeschaft
Wertpapiergeschaft
Spargeschaft 1
Sonstiges 1
Verfahrensausgédnge (der abgeschlossenen Verfahren)
Zurickgenommene Schlichtungsantrage

Abgelehnte Antrdge (z. B. wegen Gerichtsanhdngigkeit, rechtsgrundsatzlicher Bedeutung oder
Beweiserheblichkeit)

Ergebnis zugunsten der Kundinnen und Kunden
Entscheidungen zugunsten der Sparkasse Vest Recklinghausen
Einigungen und von der/dem Schlichter/-in angeregte Vergleiche 3
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2.6 Verhaltensstandards fiir Mitarbeitende

Der Corporate-Governance-Kodex der Sparkasse enthalt auf der Grundlage der gesetzlichen
Regelungen, insbesondere des Sparkassengesetzes fiir das Land Nordrhein-Westfalen, einen
Standard guter und verantwortungsvoller Unternehmensfiihrung.

Die Grundsdtze des Kodex sind geleitet von den Zielen der Verantwortung des Vorstandes sowie des
Verwaltungsrates der Sparkassen fir die Sparkasse und der Sicherstellung von Transparenz und
Kontrolle. Vielfdltige Diskussionen und Bestrebungen sowohl im politischen und wirtschaftlichen
Umfeld als auch insbesondere aus gesellschaftlicher Sicht haben zu deutlich héheren Anforderungen
an die Kreditinstitute gefiihrt.

Im Mittelpunkt stehen dabei eine effiziente Uberwachung sowie eine zielgruppenadiquate
Transparenz ebenso wie ein kontinuierlicher Dialog mit den Interessengruppen (Aufsichtsorgane,
Eigentiimer, Vorstand, Beschiftigte, Kundinnen und Kunden und Dienstleister) und ein
systematischer Verbesserungsprozess. Daneben gehort es zu den Aufgaben der
Unternehmensfiihrung, addquate Verhaltensregeln fiir die Beschaftigten zu kodifizieren.

Die Anforderungen an Finanzdienstleister steigen seit Jahren kontinuierlich. Sie sind unter anderem
in folgenden Gesetzen und Richtlinien formuliert:

e (Capital Requirements Regulation (CRR)

e Kreditwesengesetz (KWG)

e Wertpapierhandelsgesetz (WpHG)

e Geldwdschegesetz (GwQ)

e Handelsgesetzbuch (HGB)

e Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk)

Als ihren Unternehmenszweck versteht die Sparkasse den 6ffentlichen Auftrag aus § 2
(Unternehmenszweck, 6ffentlicher Auftrag) Sparkassengesetz des Landes NRW. Die
Geschaftsstrategie dient der Erfiillung dieses Auftrags. Der Sparkasse kommt damit eine besondere
Rolle als verldssliche und vertrauenswiirdige regionale Partnerin zu. An diesem Anspruch soll sich die
Unternehmensfiihrung und das Verhalten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter jederzeit orientieren.

Vor diesem Hintergrund hat sich die Sparkasse entschieden, Inhalte und Regelungen im Sinne einer
Corporate Governance zu beachten, die teilweise liber die gesetzlichen Anforderungen und
Verpflichtungen hinausgehen.

Der Kodex wird in der Regel einmal jahrlich vor dem Hintergrund gesetzlicher Entwicklungen
Uberpriift und bei Bedarf angepasst. Der Vorstand berichtet {iber das Ergebnis der Uberpriifung und
erortert dieses mit dem Verwaltungsrat.

Im Sinne einer Querschnittsfunktion hinsichtlich der Corporate Governance sowie relevanter
Interessengruppen erfolgt eine Konkretisierung der Inhalte und Anforderungen liber die
Geschaftsanweisung fiir den Vorstand, die Dienstanweisung fiir die Beschéftigten sowie die
schriftlich fixierte Ordnung der Sparkasse. Durch die Formulierung wird die Verbindlichkeit der
Inhalte geschaffen. Wesentliche Beschreibungen erfolgen u.a. in den folgenden Dokumenten:

e Geschaftsanweisung fiir den Vorstand

e Dienstanweisung fir die Beschéftigten
e Verhaltenskodex

e Vorschriften zu Mitarbeitergeschaften

e Diverse Risikostrategien

e Datenschutzleitbild
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3 Sozialbelange

3.1 Bewertung von Risiken im Bereich Sozialbelange

Als Sparkasse verbinden wir Nahe und das Interesse an einer guten Entwicklung der Region mit der
Uberzeugung, dass alle Menschen ungeachtet der Héhe ihres verfiigbaren Einkommens und ihres
Vermdogens ein Recht auf gesellschaftliche Teilhabe haben. Gesetzestreue, betriebswirtschaftliche
Soliditat und Gemeinwohlorientierung sind die Fundamente unserer Geschéftstatigkeit. Kern unseres
offentlichen Auftrags ist es, die finanzielle Teilhabe fiir alle Teile der Bevélkerung zu sichern und
unsere Region im Wettbewerb zu anderen Gebieten zu starken. Die Bedarfe unserer
Anspruchsgruppen, zu denen Arbeitnehmerinnen bzw. Arbeitnehmer und Verbraucherinnen bzw.
Verbraucher in der Region und in den Institutionen sowie Vertreter der Zivilgesellschaft gehéren,
beriicksichtigen wir bei der Erbringung unserer Leistungen.

Die Megatrends der Urbanisierung, Digitalisierung und Nachhaltigkeit betreffen unser
Geschaftsmodell als regionales Kreditinstitut ganz konkret. Gesellschaftlicher Zusammenhalt und
soziale Nachhaltigkeit sind wichtige Zukunftsaufgaben — das gilt in Deutschland, in der Europdischen
Union und auch global. Gerade die wirtschaftlichen Folgen der Coronapandemie werden dieses
Anliegen noch dringlicher machen.

Unsere Produkte und Dienstleistungen decken die Grundbediirfnisse der finanziellen
Daseinsvorsorge ab und stellen eine Basis-Infrastruktur fiir die breite Bevélkerung in der Region
sicher. Wir bieten Zugang zu Finanzdienstleistungen und sicheren Anlageformen, ohne uns dabei nur
auf hochprofitable Kundengruppen zu konzentrieren. Wir starken die Finanzbildung in allen
Generationen. Wir unterstiitzen iiber den unabhdngigen Beratungsdienst Geld und Haushalt private
Haushalte mit werbe- und kostenfreien Angeboten zur Budget- und Finanzplanung und befdhigen sie
damit zur selbstverantwortlichen Zukunftsvorsorge. Sparkassen sind auBerdem diejenige
kreditwirtschaftliche Gruppe in Deutschland, welche die Schuldnerberatungsstellen finanziell
unterstitzt, obwohl ihre Kundinnen und Kunden diese Leistungen nur unterdurchschnittlich in
Anspruch nehmen missen.

Die Nutzung von Beratungscentern und Filialen sowie digitalen Zugangswegen hat sich infolge der
Coronapandemie nochmals dynamisch verandert. Unser Filialnetz passen wir konsequent an diesen
Wandel an. Gleichzeitig bieten wir unseren Kundinnen und Kunden mit der Sparkassen-Internetfiliale
einen sicheren, bedarfsgerechten digitalen und mobilen Zugang zu allen Finanzdienstleistungen und
modernen Bezahlverfahren.

Als Sparkasse sind wir seit jeher Teil der regionalen Wirtschaftskreislaufe. Unsere Beschaftigten und
Kundinnen und Kunden leben hier in der Region. Durch unseren Beitrag zum wirtschaftlichen
Wohlstand hier vor Ort tragen wir zu wettbewerbsfahigen und gleichwertigen Lebensverhdltnissen in
unserer Region bei.

Ein verantwortungsvoller Umgang mit Ressourcen, die Einhaltung von Sozialstandards in den
Lieferketten und die Bereitstellung nachhaltiger Produkte sind eine wichtige Voraussetzung fiir das
Bestehen auf dem Markt. Anspruchsgruppen verlangen zunehmend Transparenz tiber
Geschaftsmodelle, Gber Geschaftspraktiken und menschenwiirdige Arbeitsbedingungen. Diese
Entwicklung betrifft uns als Sparkasse Vest Recklinghausen ebenso wie unsere Kundinnen und
Kunden bzw. Lieferanten.

Als Begleiter der nachhaltigen Transformation befahigen wir daher unsere Beschdftigten,
Nachhaltigkeitsrisiken immer besser zu erkennen, einzuschdtzen und zu verringern. Im Dialog mit
Lieferanten und Kundinnen und Kunden unterstiitzen wir die Umsetzung unternehmerischer
Sorgfaltspflichten und die Steuerung sozialer Aspekte in den Lieferketten. Gleichwohl stellt es uns als
regionales Kreditinstitut vor grofRe Herausforderungen, beispielsweise im Kreditgeschaft jegliches
soziales (Fehl-)Verhalten in den Lieferketten der Unternehmenskunden oder der verzweigten
Konzernstrukturen zu tiberwachen und bei Bekanntwerden unmittelbar Konsequenzen zu ziehen.
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3.2 Beitrag zum Gemeinwesen - soziale Nachhaltigkeit in der Gewinnverwendung

Als Sparkasse erhalten wir kein Eigenkapital von aulRen, sondern wir miissen dieses selbst verdienen.
Unsere Geschaftstatigkeit sowie auch die daraus erwirtschafteten Ertrage kommen der Gesellschaft in
der Region zugute.

Kapital, das die Sparkasse nicht fir die eigene Stabilitat und fiir notwendiges Wachstum benétigt,
wird nicht an private Investoren ausgeschiittet. Vielmehr stellen wir diese Mittel fir Anliegen der
ortlichen Gemeinschaft zur Verfiigung.

Steuerzahlungen, unsere Lohn- und Gehaltszahlungen und Sozialabgaben kommen Beschaftigten
zugute, die in der Regel hier im Geschéftsgebiet leben. Auftragsvergaben der Sparkasse Vest
Recklinghausen an lokale Unternehmen starken die regionale Wirtschaft; Spenden, Sponsoring und
Zweckertrage stellen wir fiir gesellschaftliche Anliegen bereit. Direkte Ausschiittungen an unseren
Trager starken den Haushalt der Kommunen in unserem Geschiaftsgebiet. Insgesamt haben wir im
Berichtsjahr einen wirtschaftlichen Beitrag in Hohe von 78.173.430 Euro zum Gemeinwesen geleistet.

Gesellschaftliche Initiativen

Unsere gesellschaftlichen Initiativen und Férderengagements stehen in Einklang mit den
geschéftsstrategischen Zielsetzungen und den Nachhaltigkeitszielen der Sparkasse Vest
Recklinghausen. Gemeinsam mit den Akteuren aus dem kommunalen, wirtschaftlichen sowie
zivilgesellschaftlichen Bereich engagieren wir uns fiir das Gelingen des Transformationsprozesses
und die Erreichung der Klimaziele in der Region. Besonderen Wert legen wir auf die Férderung von
Projekten, die den sozialen Zusammenhalt stérken, das Auseinanderdriften der Gesellschaft
verhindern und 6kologische Aspekte férdern. Zudem engagieren wir uns fiir eine moderne
Wirtschafts- und Finanzbildung fiir alle Schichten der Bevélkerung.

Fiir gesellschaftliche Aufgaben und Anliegen haben wir 2.454.000 Euro zur Verfligung gestellt. Davon
entfielen auf Soziales 937.000 Euro, auf Bildung/Wissenschaft 254.000 Euro, auf die Kultur 694.000
Euro, auf Umwelt 65.000 Euro, auf den Sport 470.000 Euro sowie auf Wirtschafts- und
Strukturforderung 34.000 Euro.

Die Stiftungen der Sparkasse Vest Recklinghausen férdern die Bereiche Kultur, Wissenschaft und den
Umweltschutz. Zu ihnen zahlen die Stiftung der Kreissparkasse Recklinghausen zur Férderung des
Natur- und Umweltschutzes, die Sparkassenstiftung Castrop-Rauxel fur Kultur, Wissenschaft und
Umwelt, die Stiftung der Stadtsparkasse Recklinghausen zur Férderung von Kunst und Kultur sowie der
Heimatpflege und Heimatkunde im Gebiet der Stadt Recklinghausen sowie die Stiftung Judisches
Museum Westfalen. Darliber hinaus ist die Sparkasse Vest Recklinghausen auch Griindungsstifterin der
Stiftergemeinschaft der Sparkasse Vest Recklinghausen.

Das Thema Nachhaltigkeit liegt uns als Sparkasse Vest Recklinghausen am Herzen. Wir legen dabei
nicht nur Wert auf die 6kologische, sondern auch auf die soziale Nachhaltigkeit. Bei der Auswahl
unserer Werbeartikel achten wir darauf, Produkte so regional wie méglich zu beziehen. Dadurch
unterstitzen wir nicht nur unsere regionalen Hersteller, sondern vermeiden zudem unnétig lange
Transportwege. So reflektieren wir unsere alltagliche Arbeit auch unter Umwelt Gesichtspunkten und
leisten, wo es geht, einen Beitrag zum Umweltschutz. Denn erfolgreich zu sein, bedeutet fiir uns nicht
nur, unsere wirtschaftlichen Ergebnisse nachhaltig zu steigern, sondern auch, unsere 6kologische und
soziale Leistungsfahigkeit konsequent weiterzuentwickeln. Wir sind uns unserer unternehmerischen
und gesellschaftlichen Verantwortung bewusst und nehmen sie als ganzheitliche Herausforderung
wahr. Bei groRen Projektplanungen erfolgt die Einbindung des Vorstandes. Zudem wird der Umfang der
jeweiligen Unterstiitzungen mit dem Vorstand abgestimmt.

Aufgrund der Covid-19-Pandemie konnten zahlreiche Veranstaltungen, Ausstellungen, Wettbewerbe
und Konzerte nicht durchgefiihrt werden. Langjdhrige Partner wie die Ruhrfestspiele Recklinghausen,
die Neue Philharmonie Westfalen, Schulen und Vereine haben wir insbesondere in der schwierigen
Situation weiter unterstiitzt und geférdert. Viele der MaBnahmen bestehen bereits seit Jahren und
sollen auch in Zukunft von der Sparkasse Vest Recklinghausen weiter unterstiitzt und geférdert werden.
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Bei der Unterstiitzung der Vereine liber Spenden, Sponsoring oder Stiftungsgelder achtet die Sparkasse
Vest Recklinghausen auf eine faire Verteilung und den zweckgerichteten Einsatz der zur Verfligung
gestellten Gelder. Die Planung der Férderung erfolgt iiber die verantwortlichen Abteilungen in
Zusammenarbeit mit dem Vorstand liber eine Jahresplanung und auf Antrag von férderungswiirdigen
Vereinen, Organisationen, Institutionen und Projekten. Interne Kontrollprozesse greifen sowohl vor als
auch nach der Vergabe von Spenden, Sponsoring oder Stiftungsgeldern tiber die Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter der zustandigen Abteilungen.

Die Schiilerinnen und Schiiler aus dem Geschaftsgebiet der Sparkasse Vest Recklinghausen werden in
vielen Bereichen gestédrkt und geférdert. Z.B. fanden im letzten Jahr das Online-Bérsenplanspiel
»Planspiel Borse" statt. AuBRerdem unterstitzten wir den IB-Trdgerverein ,Verein zur Férderung IB-
Diploma an den Gymnasien der Recklinghduser Innenstadtkooperation* bei der Griindung und
Entwicklung des Vereins. Mit Hilfe des Vereins wird Schiilerinnen und Schiilern der Abschluss eines

internationalen Abiturs ermdoglicht.

Kennzahlen: H3 Beitrag zum Gemeinwesen

Steueraufwand

Personalaufwand

Verwaltungsaufwand

Spenden, Sponsoring, Zweckertrdge gesamt
Davon: Soziales

Davon: Bildung/Wissenschaft

Davon: Kultur

Davon: Umwelt

Davon: Sport

Davon: Wirtschafts- und Strukturférderung
Davon: Sonstiges

Auftragsvergaben an regionale Unternehmen
Ausschittungen an Trager

Beitrag zum Gemeinwesen gesamt

2.832.530
72.886.900
107.799.300
2.454.000
937.000
254.000
694.000
65.000
470.000
34.000

nicht erfasst

78.173.430

17.401.800
75.067.600
107.310.700
2.464.000
1.051.000
197.000
630.000
65.000
457.000
38.000

nicht erfasst

94.933.400

Aktuell ist eine Unterteilung der Auftragsvergaben in regionalen Unternehmen noch nicht méglich. Die
Kennzahlen kénnen mit Hilfe einer Systemumstellung im ndchsten Nachhaltigkeitsbericht gemeldet

werden.

3.3 Dialog mit Anspruchsgruppen
Unsere Anspruchsgruppen

Sparkassen sind aus der biirgerschaftlichen Motivation heraus gegriindet worden, moglichst vielen
Menschen wirtschaftliche und damit soziale Teilhabe zu erméglichen. Damit gehort
Gemeinwohlorientierung seit ihrer Griindung vor mehr als 200 Jahren zum Selbstverstandnis dieser
Institute. Aus ihrem gesellschaftlichen Auftrag ergeben sich die Anspruchsgruppen der Sparkasse.
Menschen, Unternehmen und Kommunen in unserem Geschaftsgebiet sollen von der
Geschaftstatigkeit der Sparkasse Vest Recklinghausen profitieren. Als nicht kapitalmarktorientierte
Finanzinstitute sind die Sparkassen denjenigen verpflichtet, die in der Region tétig sind. Die fir
Sparkassen relevanten Anspruchsgruppen wurden 2012 in einer wissenschaftlichen Studie vom
Institut fur Kreditwesen der Universitdt Minster erarbeitet.
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Auf dieser Grundlage definieren wir die Anspruchsgruppen fiir unser Institut wie folgt:
e Kundinnen und Kunden, Geschaftspartner
e Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
e Trager (Verwaltungsrat, kommunalpolitische Entscheider)
e Lokale Institutionen (Wirtschaft, Beh6rden, Presse und Wissenschaft)
e Zivilgesellschaftliche Akteure, Nichtregierungsorganisationen
e Breite Offentlichkeit (Biirgerinnen und Biirger)

Kommunikation mit Anspruchsgruppen

Die Sparkasse Vest Recklinghausen ebenso wie die Mehrzahl ihrer Beschéaftigten sind in der Region
verwurzelt. Als kommunal verankertes Kreditinstitut fiihren wir im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit
und unseres gesellschaftlichen Engagements einen kontinuierlichen Austausch mit unseren
Kundinnen und Kunden und Tragern, der Wirtschaft, den gesellschaftlichen Institutionen und den
Burgerinnen und Biirgern in der Region.

Diese Dialoge waren bislang haufig nicht im Sinne der Nachhaltigkeit formalisiert, umfassen aber ein
breites Spektrum an Themen, die fiir die zukunftsfahige wirtschaftliche und gesellschaftliche
Weiterentwicklung der Region wesentlich sind.

Wir nutzen den Austausch mit unseren Anspruchsgruppen, um unsere Geschaftspolitik, unser
Produktangebot und unsere gesellschaftlichen Initiativen weiterzuentwickeln. Im Folgenden sind die
wichtigsten Dialogformate aufgefiihrt:

Ubersicht iiber Dialoge mit Anspruchsgruppen

Anzahl Wesentliche

Dialoge peEEabiE Themen/Inhalte Ergebnisse

Zielgruppe/Anspruchsgruppe

Bericht tiber das

Jahresauftakt des abaeschlossene
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 1 Vorstandes mit allen 9 Ep s
. . Geschaftsjahr und
Fihrungskréften

Ausblick

Personalversamm-lung
des Personalrates fiir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 1 alle Beschdftigten der
Sparkasse Vest
Recklinghausen

Tatigkeitsbericht
des Personalrats

Quartalsgesprache des
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 4 Personalrates mit dem
Vorstand

Austausch tuber
aktuelle Themen

Informationen

zu aktuellen
geschafts-
politischen Themen

Informationsveran-
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 2 staltung: Sparkasse im
Wandel

Kundinnen und Kunden 333.975 Beratungskontakte Berfltungsge-
sprdche

Onlinebasierte
Ansprache zur
Ermittlung der Kenntnisnah-
Kundinnen und Kunden 2 Kundenbefragungen Zufriedenheit men von
unserer Informationen
Firmenkundinnen
und Firmenkunden

After Sales Befragungen | Onlinebasierte Kenntnisnah-

Kundinnen und Kunden 1 bei Privatkunden Ansprache zur men von
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Kundinnen und Kunden

Trager (Zweckverband)

Trager (Verwaltungsrat)

Presse

Presse

20

13

Ca. 60

Kunden-
veranstaltungen (Online
& Prasenz)

Sitzung des
Zweckverbandes

Sitzung des
Verwaltungsrats und
dessen Ausschiisse

Pressefriihstiick

Pressemitteilungen

Ermittlung der
Zufriedenheit nach
einem Befragungs-
gesprach

Kulturver-
anstaltungen, wie
Konzerte,
Spendeniibergaben,
Golfturniere und
Kochevents sowie
Informations-
veranstaltungen zu
Produkten.
Aufgrund derCovid-
19-Pandemie
mussten viele
Veranstaltungen
abgesagt werden

Wahrnehmung der
vom Sparkassen-
gesetz oder durch
andere Normen
zugewiesenen
Aufgaben

Wahrnehmung der
vom
Sparkassengesetz
oder durch andere
Normen zuge-
wiesenen Aufgaben

Informationen zur
Jahresbilanz

Informationen zur
Sparkasse Vest
Recklinghausen

Informationen

Kenntnisnahme
von Informatio-
nen oder
Fassung vor-
geschriebener
Beschliisse

Kenntnisnahme
von Informa-
tionen oder
Fassung vor-
geschriebener
Beschliisse

Wesentlichkeitspriifung

Unsere Anspruchsgruppen sind, gemal3 Sparkassengesetz NRW, alle Menschen in der Bevélkerung
unseres Geschdftsgebietes. Sie gliedern sich unter anderem in Mittelstandler und Privatpersonen (8§ 2
SpkG). Dazu gehdren auch eigene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Mitglieder der Steuerungs-
und Uberwachungsgremien der Sparkasse (z.B. Verwaltungsrat und Zweckverband).

Die Definition unserer Anspruchsgruppen orientiert sich an unserem 6ffentlichen Auftrag. Eine
zusatzliche Wesentlichkeitsanalyse wurde nicht durchgefiihrt.

Im Dialog befinden wir uns mit unseren Stakeholdern in den Beratungscentern und Filialen, im Kunden-
Service-Center, Business-Service-Center, iber regelmaRig (mindestens alle 24 Monate) stattfindende
Befragungen (Privat- und Firmenkundenbefragungen, After-Sales-Befragungen,
Mitarbeiterbefragungen, Fihrungskraftebefragungen) und Gremiensitzungen. Die Ergebnisse und
Hinweise werden gesichert und flieRen in die Weiterentwicklung des Nachhaltigkeitsmanagements ein.
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3.4 Zugange zu Finanzdienstleistungen

Als offentlich-rechtliches Kreditinstitut ist es unsere gesetzliche Aufgabe, allen Bevilkerungskreisen
den Zugang zu modernen Bankdienstleistungen zu eréffnen. Diesen Auftrag erfiillen wir umfassend
und verlasslich. Wir beleben so auch den kreditwirtschaftlichen Wettbewerb in der Region.

Unser Filialnetz und die persodnliche Beratung sind verkniipft mit der Sparkassen-Internetfiliale, mit
mobilen Anwendungen und kontaktlosen Bezahlverfahren. Unsere Beschaftigten bleiben ein wichtiger
Erfolgsfaktor und bringen neben ihrer digitalen auch ihre soziale Kompetenz im Kontakt mit den
Kundinnen und Kunden ein.

Finanzwirtschaftliche Grundversorgung fiir wirtschaftlich schwéachere Privatpersonen

Mit der Fiihrung von Basiskonten erméglichen wir es jeder Verbraucherin und jedem Verbraucher,
unabhdngig von der persdnlichen Situation, dem Einkommen, dem Alter oder der Nationalitdt ein
Girokonto zu fiihren und damit am bargeldlosen Zahlungsverkehr teilzunehmen.

Das Basiskonto wird auf Guthabenbasis gefiuihrt, sodass keine Verschuldung mdoglich ist. Abgelehnt
oder gekiindigt werden kann ein solches Basiskonto nur aus wichtigen Griinden, etwa weil
Dienstleistungen missbraucht oder vereinbarte Kontoftihrungsentgelte nicht bezahlt wurden. Im
Berichtsjahr haben wir 237.056 Privatgirokonten (Vorjahr: 235.957) gefiihrt, 8.715 davon waren
Basiskonten (Vorjahr: 8.465).

Rdumliche Ndhe durch Beratungscenter und Filialen

Wir bieten hochwertige Leistungen zu marktgerechten Preisen und sind mit 39 Beratungscentern und
Filialen (Vorjahr: 39) tiberall im Geschaftsgebiet personlich erreichbar. Wer in die Beratungscenter und
Filialen kommt, sucht dort vor allem sehr qualifizierte Beratung. Wir passen deshalb unser Filialnetz
diesen veranderten Kundenbediirfnissen an und schaffen in Hinblick auf Beratungsmdéglichkeiten und
-qualitat deutlich aufgewertete Standorte.

An insgesamt 65 Standorten (Vorjahr: 68) stehen modernste Gerdte wie Geldausgabeautomaten,
Einzahlungs- und Auszahlungsautomaten sowie weitere SB-Gerate zur Verfiigung.

Digitale Plattform fiir alle Finanzgeschifte

Als Sparkasse sind wir in der analogen wie auch in der digitalen Welt der Lebens- und
Geschéftsbegleiter unserer Kundinnen und Kunden. Mit unseren elektronischen Zugangswegen wie
der Sparkassen-Internetfiliale und dem Sparkassen-Firmenkundenportal bieten wir unseren
Kundinnen und Kunden eine digitale Basis fiir alle Finanzgeschdfte.

Aufgrund verdanderter Kundenbedirfnisse und verstarkt durch den seit der Coronapandemie starker
digitalisierten Alltag verzeichneten wir 2021 eine deutliche Zunahme der digitalen Kontakte. So
erledigten 153.297 Kundinnen und Kunden (Vorjahr: 142.127) ihre Bankgeschédfte auch per Online-
bzw. Mobile-Banking. Die Nutzung der digitalen und mobilen Bezahlangebote der Sparkasse Vest
Recklinghausen wachst kontinuierlich: 56,9 Prozent der Karteninhaberinnen und Karteninhaber nutzten
im vergangenen Jahr ihre Girocard fiir Zahlungen im Handel. Vor allem die kontaktlosen Zahlungen
haben dabei tiberdurchschnittlich zugelegt: Im Dezember 2021 waren 79,6 Prozent der Girocard-
Zahlungen kontaktlos. Dazu zdhlen kontaktlose Zahlungen mit physischer Karte und mit der digitalen
Girocard im Smartphone.

Das Leistungsspektrum von Apple Pay haben wir 2021 weiter ausgebaut. So kénnen Sparkassen-
Kundinnen und -kunden tber Apple Pay mit ihrer digitalen Girocard in Apps und im Internet einfach,
sicher und vertraulich im Online-Handel (E-Commerce) bezahlen. Mit dieser Innovation ermdglicht es
die Sparkasse Vest Recklinghausen ihren Kundinnen und Kunden, ihre Einkaufe online genauso
schnell und unkompliziert zu bezahlen wie an der Ladenkasse.

Mit den Sparkassen-Apps bieten wir unseren Kundinnen und Kunden leistungsfdahige und vor allem
sichere Losungen an, die wir durch die persdnliche Beratung liber digitale Kandle ergdanzen. Darliber
hinaus stehen mobile Beraterinnen und Berater zur Verfligung, die unsere Kundinnen und Kunden
flexibel vor Ort beraten.

Uns ist wichtig, die menschliche Ndhe, die uns von unseren Wettbewerbern unterscheidet, trotz des
notwendigen Umbaus der Filialstruktur auf allen Wegen zu erhalten. Um dies zu gewahrleisten, liegt
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weiterhin ein besonderer Schwerpunkt auf der Qualifikation der Beschaftigten fiir eine

kanalubergreifende Kundenbetreuung.

Als Sparkasse sind wir eine Daten nutzende Organisation. Die IT-Sicherheit unserer Systeme hat
héchste Prioritat. Nahere Informationen dazu stellen wir in der Sparkassen-Internetfiliale bereit

https://lwww.sparkasse-re.de/sicherheit.

Kennzahlen: P5 Zugdnge zu Finanzdienstleistungen

Privatgirokonten gesamt

Davon: Basiskonten
I —

Beratungscenter und Filialen (personenbesetzt)

Fahrbare Filialen

SB-Filialen

SB-Gerate (Kontoauszugsdrucker, Kontoserviceterminals)

Geldausgabeautomaten

Ein- und Auszahlungsautomaten

Nutzerinnen und Nutzer Online-/Mobile Banking

Installationen der Sparkassen-Apps

3.5 Angebote fiir benachteiligte Bevolkerungsgruppen

Die Sparkasse bekennt sich zu ihrer Verantwortung fiir die Menschen in der Region. Faire

237.056 235.957

8.715 8.465
AR E—

39 39

0 0

26 29

152 154

69 74

59 59

153.297 142.127

79.877 66.070

Partnerschaft heiBt fiir uns auch, niemanden von modernen Finanzdienstleistungen auszuschlieRBen.

Unser Ziel ist es, unsere Produkte und Dienstleistungen fiir jede Kundin und jeden Kunden

gleichberechtigt zuganglich zu machen.

Wir sind um einen barrierefreien Zugang zu unseren Beratungscentern und Filialen, zu unseren
Selbstbedienungsgerdten, zu unserem Internetauftritt und zu unserem Beratungsangebot bemiiht.

Unserer 65 Standorte (39 personenbesetzten Beratungscenter und Filialen sowie 26 SB-Filialen) sind

mit weitgehend rollstuhlgerechten Zugdngen ausgestattet. An 65 Standorten befinden sich

weitgehend oder teilweise barrierefreie Geldautomaten bzw. SB-Terminals. Den néchstgelegenen
Standort —inkl. Angaben zur barrierefreien Ausstattung und evtl. Offnungszeiten — zeigen die

Filialsuche auf sparkasse.de bzw. die Sparkassen-Apps an.

Das Online-Banking bzw. der Internetauftritt unserer Sparkasse ist gut zuganglich und barrierefrei. Ein
BITV-Testim Februar 2017 ergab 91,3 von 100 Punkten. Im Verfahren wurde innerhalb von 50
Priifschritten die Barrierefreiheit des Online-Bankings getestet und bewertet. Zusatzlich bieten wir das
Online-Banking bzw. den Internetauftritt in englischer Sprache an. Dariiber hinaus bieten wir mit
unserem Kunden- sowie Business-Service-Center direkte Unterstiitzung fuir unsere Kundinnen und
Kunden per Telefon, Chat und Whats App. Zudem ermdglichen wir im Digitalen Beratungs-Center und
tiber ,Skype for Business“ an vielen Beraterarbeitsplatzen unseren Kundinnen und Kunden eine

professionelle Videoberatung.

Die Ndhe unserer Beschéftigten zu unseren Kundinnen und Kunden hilft dabei, Barrieren zu

iiberwinden. Auch Menschen, die nicht in der Lage sind, in ein Beratungscenter oder eine Filiale zu
kommen, werden von der Sparkasse Vest Recklinghausen betreut. Fiir dltere Menschen oder fiir
langfristig erkrankte Kundinnen und Kunden bieten wir bei Bedarf auch eine Beratung vor Ort an.
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Kennzahlen: P6 Angebote fiir benachteiligte Bevolkerungsgruppen

Anzahl Anzahl

2021 Vorjahr
Ganz oder teilweise barrierefreie Standorte mit Geldausgabeautomaten 65 68
Davon: rollstuhlgerecht 63 66
Davon: sehbehindertenunterstiitzend 65 68
Davon: rollstuhlgerecht und sehbehindertenunterstiitzend 63 66

3.6 Handlungsprogramm im Bereich Sozialbelange

Handlungsfeld UmsetzungsmaBnahme(n) Termin
Filialnetz Barrierefreiheit | Barrierefreier Umbau bei Modernisierungen ganzjdhrig
Vereine e Untgrstytzung von Vereine und gemeinniitzige el

Institutionen
Kultur / Sport Foérderung Unterstiizungsangebote von Veranstaltungen ganzjdhrig

. . Forderung in den Bereichen Kultur, _—
i1t el S Wissenschaft und Umweltschutz geiealelinaig
Bildung Férderung Unterstiitzung bei Schulprojekten ganzjdhrig
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4 Nachhaltigkeitskonzepte und Due Diligence

4.1 Bewertung von Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen in Bezug auf die Geschiftstatigkeit

Als Sparkasse gestalten wir Verdnderungen so mit, dass mdéglichst viele Menschen davon profitieren
kénnen. Die Sparkassenidee ist in Zeiten groRer Umbriiche entstanden. Gesellschaftlichen,
technologischen und auch politischen Wandel haben die Sparkassen immer aktiv begleitet und mit daftr
gesorgt, dass aus neuen Entwicklungen auch Chancen fiir die Bevdlkerung sowie die mittelstandischen
Unternehmen entstehen.

Auch heute erleben wir eine Zeitenwende: Klimawandel, Digitalisierung und kiinstliche Intelligenz
verandern unser Leben grundlegend. Als Sparkasse stellen wir uns der Herausforderung, die
Transformation zu einer emissionsarmeren, ressourcenschonenden Kreislaufwirtschaft ohne soziale
Verwerfungen zu meistern und die digitale Welt menschlich zu gestalten. Dabei engagieren wir uns dafiir,
das breit angelegte Wohlstandsversprechen der sozialen Marktwirtschaft als Orientierungspunkt des
deutschen Wirtschafts- und Gesellschaftsmodells zu erhalten.

Relevante Nachhaltigkeitsaspekte als Risikotreiber

Als Kreditinstitut sind wir gefordert, die Folgen des Klimawandels und der Umstellung auf eine
nachhaltige Wirtschaftsweise als Risikotreiber zu bewerten und zu steuern. Die Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) definiert Nachhaltigkeitsrisiken im ,Merkblatt zum Umgang mit
Nachhaltigkeitsrisiken* als ,,Ereignisse oder Bedingungen aus den Bereichen Umwelt, Soziales oder
Unternehmensfiihrung, deren Eintreten tatsachlich oder potenziell negative Auswirkungen auf die
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage sowie auf die Reputation haben kann“. Nachhaltigkeitsrisiken wirken
als Risikotreiber auf die bekannten Risikoarten Adressenrisiken, Marktpreisrisiken, Liquiditatsrisiken und
operationelle Risiken und stellen somit keine eigenstandige Risikoart dar.

Nachhaltigkeitsaspekte wirken bei Finanzierungen durch den Eintritt physischer und/oder transitorischer
Risiken auf den Wert der Vermdgensgegensténde (Outside-in-Perspektive). Physische Risiken betreffen
die Auswirkungen des Klimawandels, zum Beispiel infolge extremer Wetterereignisse, die direkt und
indirekt tiber die Kundinnen und Kunden auf die Sparkasse wirken und sich beispielsweise in Form von
Kreditausfallen materialisieren. Transitionsrisiken bzw. Ubergangsrisiken ergeben sich aus den
Auswirkungen von (politischen) Malnahmen zur Einddmmung des Klimawandels und zur Gestaltung des
Ubergangs in eine kohlenstoffarme Wirtschaft. Transitionsrisiken kénnen die Sparkasse indirekt betreffen,
wenn etwa Kundinnen und Kunden aufgrund stark steigender CO;-Preise in ihrer Existenz bedroht sind.

Die von der Sparkasse finanzierten Wirtschaftsaktivitaten wirken ihrerseits auf den Klimawandel und auf
andere Nachhaltigkeitsaspekte, wenn zum Beispiel bestimmte Branchen von Finanzierungen
ausgeschlossen werden oder die Sparkasse im Dialog mit den Kundinnen und Kunden die nachhaltige
Weiterentwicklung auf Ebene einzelner Engagements thematisiert (Inside-out-Perspektive).

Bisher werden Nachhaltigkeitsrisiken nicht als eigenstdandiges Risiko im Rahmen der Risikoinventur
beriicksichtigt, sondern sie werden bei der Quantifizierung der Risikoarten implizit mit berticksichtigt.
Dabei wurden bisher noch keine relevanten Risikotreiber fiir Nachhaltigkeitsrisiken identifiziert.

4.2 Berichterstattung iiber potenziell 6kologisch nachhaltige Vermégenswerte der Sparkasse gemaR der
EU-Taxonomie-Verordnung

Okologisch nachhaltige Wirtschaftstitigkeiten gemiR der EU-Taxonomie-Verordnung

Mit der ,Taxonomie-Verordnung®, ihren delegierten Rechtsakten und anderen begleitenden Dokumenten
hat die EU-Kommission ein Klassifizierungssystem eingefiihrt, das definiert, unter welchen
Voraussetzungen eine wirtschaftliche Tatigkeit einheitlich als ,,6kologisch nachhaltig” gilt. Diese
Klassifikation soll die Voraussetzung fiir eine breite Integration von Nachhaltigkeit in die Finanz- und
Realwirtschaft schaffen.

Ziel der EU-Kommission ist es, Transparenz iber den Grad der 6kologischen Nachhaltigkeit von einzelnen
Investitionen, von Unternehmensaktivitaten sowie von realwirtschaftlichen und finanzwirtschaftlichen
Unternehmen zu schaffen, um so Kapitalstrome in 6kologisch nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten zu
lenken.
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Nach Art. 8 Abs. 1 der EU-Taxonomie-Verordnung missen Finanz- wie Nichtfinanzunternehmen, die nach
der europdischen ,Non-Financial Reporting Directive (NFRD)“ bzw. auf nationaler Ebene nach dem CSR-
Richtlinie-Umsetzungsgesetz/CSR-RUG) berichtspflichtig sind, im Rahmen ihrer nichtfinanziellen
Berichterstattung Angaben dariiber veréffentlichen, wie und in welchem Umfang die Tatigkeiten des
Unternehmens mit Wirtschaftstatigkeiten verbunden sind, die als 6kologisch nachhaltig gemaR der EU-
Taxonomie-Verordnung eingestuft werden. Im ersten Schritt muss dazu die Taxonomiefahigkeit der
Vermdgenswerte beziiglich der Umweltziele 1 und 2 der EU-Taxonomie-Verordnung erhoben werden.

In der EU-Taxonomie-Verordnung sind die sechs Umweltziele der EU festgelegt:

1. Klimaschutz (Mitigation)

2. Anpassung an den Klimawandel (Adaption)

3. Nachhaltige Nutzung und Schutz von Wasser- und Meeresressourcen
4. Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft

5. Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung

6. Schutz und Wiederherstellung der Biodiversitdt und der Okosysteme

Damit eine Wirtschaftstatigkeit als 6kologisch nachhaltig eingestuft werden kann, muss diese positiv auf
mindestens eines der oben aufgefiihrten Umweltziele einzahlen und darf keines der anderen Umweltziele
wesentlich verletzen. Dariiber hinaus sind gewisse soziale Mindeststandards einzuhalten.

Die Klassifikation der 6kologischen Nachhaltigkeit erfolgt u. a. auf Ebene der ,Statistischen Systematik
der Wirtschaftszweige in der Europdischen Gemeinschaft“ (NACE-Codes) und ist im Anhang der EU-
Taxonomie-Verordnung im Detail ausgewiesen.

Berichtsanforderungen fiir das Geschédftsjahr 2021 und qualitative Angaben zur Vorgehensweise bei der
Ermittlung der Taxonomiefahigkeitsquote

Nach Art. 10 Abs. 2 der delegierten Verordnung zu Art. 8 Abs. 1 der EU-Taxonomie-Verordnung miissen
Finanzinstitute fur das Geschaftsjahr 2021 folgende Kennzahlen und qualitativen Informationen
berichten:

1. den Anteil taxonomiefdhiger und nicht taxonomiefahiger Vermdgenswerte an ihrer Gesamtaktiva,

2. diejeweiligen Anteile an ihren Vermdgenswerten nach Art. 7 Nr. 1 bis 3 des delegierten
Rechtsakts und

3. qualitative Informationen nach Anlage Xl des Art. 8 des delegierten Rechtsakts.

4. Kreditinstitute haben erganzend den Anteil ihres Handelsbestands und der kurzfristigen
Interbankenkredite zu ihrer Bilanzsumme anzugeben.

Am 20. Dezember 2021 hat die EU-Kommission hinsichtlich der Bewertung von taxonomiefdhigen
Wirtschaftstatigkeiten den Auslegungshinweis fir die Berichterstattung der Leitungsindikatoren nach Art.
10 Abs. 2b der delegierten Verordnung zu Art. 8 der Taxonomie-Verordnung veréffentlicht. Danach ist fir
die Berichterstattung nur auf Informationen zuriickzugreifen, die von einem Finanz- oder
Nichtfinanzunternehmen selbst bereitgestellt werden. Fir den Fall, dass von einem Unternehmen noch
keine Angaben Uber die Taxonomiefdhigkeit berichtet wurden, sind Schatzungen zuldssig. Schatzwerte
sind nur auf freiwilliger Basis zu berichten und diirfen nicht Bestandteil der verpflichtenden
Berichterstattung sein. Der DSGV Taxonomie-Rechner Version 1.3.1 beriicksichtigt diese neuen
Auslegungen der EU-Kommission.

Ermittlung der Pflichtangaben zu taxonomiefdhigen Assets mithilfe des ,,DSGV Taxonomie-Rechners*

Zur Erfillung der oben genannten Berichtspflichten, hat der Deutsche Sparkassen- und Giroverband unter
breiter Beteiligung von Instituten und Verbanden der Sparkassen-Finanzgruppe in einem Projekt den MS-
Excel-basierten ,,DSGV Taxonomie-Rechner* entwickelt, mit dem die Sparkassen ihre Berichtspflicht
gemadl der EU-Taxonomie-Verordnung zunachst fir das Geschéftsjahr 2021 erfiillen kénnen. Eine
Verwendung auch fiir das Geschéaftsjahr 2022 ist geplant.

Der DSGV Taxonomie-Rechner betrachtet die Gesamtaktiva (Forderungen, erworbene Schuldtitel, Schuld-
verschreibungen und Aktien), fiir die die jeweilige potenzielle Taxonomiefdahigkeit (absolut und relativ)
ausgewiesen wird. Aufgrund einer aktuell nicht ausreichenden Datenlage oder fehlenden regulatorischen
Pflicht werden folgende Aktiva nicht beriicksichtigt: Beteiligungen, Anteile an verbundenen Unternehmen,
Treuhandvermdgen, Ausgleichsforderungen gegen die 6ffentliche Hand, immaterielle Anlagewerte,
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sonstige Vermdgensgegenstdnde, Rechnungsabgrenzungsposten, aktive latente Steuern und
Sachanlagen. Diese Vorgehensweise und Definition der Gesamtaktiva entspricht der Marktsicht.

Der DSGV Taxonomie-Rechner orientiert sich v. a. an den Bruttobuchwerten von ausgewdhlten
Vermdgenspositionen (Forderungen, Depot A), der ,Kundensystematik fiir ein Zentrales
Informationssystem (ZIS)“, dem Standardverwendungszweckschliissel 47 (SVZ-Code 47) und an
ausgewadhlten FINREP-Meldeb6gen sowie einer Liste von deutschen Unternehmen, die nach dem CSR-
Richtlinie-Umsetzungsgesetz (CSR-RUG) berichtspflichtig sind. Die in diesen Informationsquellen
hinterlegten Angaben dienen als Grundlage fiir die Bestimmung der zu berichtenden Kennzahlen fiir das
Geschaftsjahr 2021.

In der aktuellen Fassung der EU-Taxonomie-Verordnung und in der delegierten Verordnung zu Art. 8 der
EU-Taxonomie ist nicht explizit geregelt, auf welcher Basis die Berechnungen der zu berichtenden
Kennzahlen erfolgen sollen. Hierbei wurde untersucht, ob die Berechnungen auf Basis von Netto- oder
Bruttobuchwerten durchgefiihrt werden soll. Fiir die Berichtsanforderungen ab Januar 2022 (Berichtsjahr
2021) erfolgt die Bertlicksichtigung von Bruttobuchwerten.

Verpflichtende Angaben iiber die quantitativen Leistungsindikatoren (KPlIs) nach Art. 10 Abs. 2b der
delegierten Verordnung zu Art. 8 der Taxonomie-Verordnung

Gemal der EU-Taxonomie-Verordnung (Verordnung [EU] Nr. 2020/852) sind von NFRD-berichtspflichtigen
Instituten fur das Berichtsjahr 2021 die fiinf folgenden quantitativen Leistungsindikatoren (KPIs) zu
berichten:

Anteil der taxonomiefdhigen Vermégenswerte an den Gesamtaktiva (Kennzahl 1a)

Anteil der nicht taxonomiefahigen Vermégenswerte an den Gesamtaktiva (Kennzahl 1b)

Anteil von Zentralstaaten, Zentralbanken, supranationalen Emittenten an den gesamten Aktiva
(Kennzahl 2)

Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva (Kennzahl 3)

Anteil von nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen an den gesamten Aktiva (Kennzahl 4)

Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen Interbankenkredite zu der Bilanzsumme
(Kennzahl 5)

Auf der Grundlage des oben beschriebenen Verfahrens wurden fiir das Geschéaftsjahr 2021 fur die
Kennzahlen folgende Werte ermittelt. Zur besseren Ubersicht sind diese in der nachfolgenden Tabelle
zusammengestellt.

Verpflichtende
Beschreibung der Kennzahl Angaben
Quote in %

la Anteil der taxonomiefahigen Vermégenswerte an den Gesamtaktiva 25,54 %

1b Anteil der nicht taxonomiefdhigen Vermdgenswerte an den Gesamtaktiva 74,46 %

Anteil von Zentralstaaten, Zentralbanken, supranationalen Emittenten an den

0,
2 gesamten Aktiva 11,84 %
3 Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva 0,00 %
4 Antgll von nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen an den gesamten 33.49 %
Aktiva
5 Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen Interbankenkredite zu der 087 %

Bilanzsumme

Die allgemeine Formel fiir die Berechnung der Kennzahlen lautet: Summe Zdhler
Nenner = Bilanzsumme

Die im Zahler angegebenen Positionen sind aufzuaddieren und durch den Nenner zu teilen. Die
detaillierte Aufstellung der Positionen im Zahler und im Nenner wird im Folgenden fiir jede Kennzahl
dargestellt. Dartiber hinaus werden auch die jeweiligen fachlichen Auslegungsentscheidungen erldutert.

Kennzahl 1a Der Anteil der taxonomiefihigen Vermégenswerte an den Gesamtaktiva betrdgt 25,54
Prozent
Die Ermittlung dieser Kennzahl erfolgt mithilfe des DSGV Taxonomie-Rechners. Folgende
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Vermdgenswerte wurden bei der Berechnung des Anteils des Exposures von taxonomiefahigen Aktiva im
Zahler beriicksichtigt: alle Forderungen, Eigenhandelspositionen (erworbene Schuldtitel,
Schuldverschreibungen und Aktien) gegeniiber unten genannten KUSY-Gruppen.

KUSY-Gruppe Bezeichnung

2 ‘ Inlandische wirtschaftlich unselbststandige natiirliche Personen
7 | Ausléndische wirtschaftlich unselbststandige natiirliche Personen

Fachliche Auslegungsentscheidungen zur Beriicksichtigung von Sachanlagen im DSGV Taxonomie-Rechner:
Fir die Berichtsanforderungen ab Januar 2022 (Berichtsjahr 2021) sind gemaR der aktuellen Fassung der
EU-Taxonomie-Verordnung und der Delegierten Verordnung zu Artikel 8 unter Vermdgenswerte
Finanzinstrumente und Immobilien aus der Inanspruchnahme von Sicherheiten zu verstehen (Annex V zur
del. VO zu Art. 8 TaxVO, Kap. 1.1.2). Daher werden Immobilien (Sachanlagen) im Rahmen der Berechnung
der Taxonomiefahigkeitsquoten nicht berticksichtigt.

Kennzahl 1b Der Anteil der nicht taxonomiefdhigen Vermoégenswerte an den Gesamtaktiva betrdgt
74,46 Prozent

Die Ermittlung dieser Kennzahl erfolgt durch Subtraktion des bereits berechneten Anteils der
taxonomiefdahigen Aktiva: (1-Anteil der taxonomiefdhigen Aktiva).

Fachliche Auslegungsentscheidung zur Berechnung des Anteils nicht taxonomiefahiger Aktiva im DSGV
Taxonomie-Rechner: In der aktuellen Fassung der EU-Taxonomie-Verordnung und in der Delegierten
Verordnung zu Artikel 8 der EU-Taxonomie ist nicht explizit geregelt, wie der Anteil der nicht-
taxonomiefdhigen Aktiva ermittelt werden kann. Hierbei wurde untersucht, ob die Ermittlung der nicht-
taxonomiefdhigen Aktiva durch Subtraktion des bereits berechneten Anteils der taxonomiefdhigen Aktiva
(1-Anteil der taxonomiefdahigen Aktiva) oder anhand des Template Schemas (Annex 6) mithilfe der GAR-
Assets erfolgen sollte. Fiir die Berichtsanforderungen ab Januar 2022 (Berichtsjahr 2021) erfolgt die
Berechnung der nicht-taxonomieféahiger Aktiva durch Subtraktion des bereits berechneten Anteils der
taxonomiefdahigen Aktiva (1-Anteil der taxonomiefahigen Aktiva), um eine sowohl schnelle Umsetzbarkeit
sowie schliissige und transparente Nachvollziehbarkeit fiir jeden Dritten sicherstellen zu kénnen.

Kennzahl 2 Der Anteil von Zentralstaaten, Zentralbanken, supranationalen Emittenten an den
gesamten Aktiva betrdagt 11,84 Prozent

Folgende Vermdgenswerte wurden bei der Berechnung des Anteils der Risikopositionen gegeniiber
Zentralstaaten, Zentralbanken und supranationalen Emittenten beriicksichtigt. Die Informationen werden
aus den untenstehenden FINREP-Meldeb&gen bezogen.

FO101 ‘ 030 ‘ Zahler ‘ Cash Balances at Central Banks

F1800 | 030+213 ‘ Zahler ‘ Debt Securities — General Governments
F1800 ‘ 090 ‘ Zahler ‘ Loans and Advances — General Governments
F0101 | 380 ‘ Nenner ‘ Total Assets

Anmerkung: Die KUSY-Kundengruppen 1 und 6 (Exposures gegeniiber Nicht-Zentralstaaten werden
herausgerechnet).

Kennzahl 3 Der Anteil von Derivaten an den gesamten Aktiva betrdgt 0 Prozent

GemalR aktueller EU-Taxonomie Verordnung ist hier nur fiir HGB-Institute eine Nullmeldung auszuweisen.
Bei den Bankbuchderivaten handelt es sich um Off-Balance-Sheet Positionen, die im Rahmen der
Verordnung nicht zu melden sind.

Fachliche Auslegungsentscheidung zur Berechnung des Anteils von Derivaten an den gesamten Aktiva im
DSGV Taxonomie-Rechner: In der aktuellen Fassung der EU-Taxonomie-Verordnung und in der Delegierten
Verordnung zu Artikel 8 der EU-Taxonomie ist nicht explizit geregelt, unter welcher Position die
Handelsderivate auszuweisen sind. Hierbei wurde untersucht, ob die Erfassung der Handelsderivate unter
der Position ,Trading Book" oder ,Derivatives* erfolgen sollte. Fiir die Berichtsanforderungen ab Januar
2022 (Berichtsjahr 2021) erfolgt die Einordnung der Handelsderivate unter der Position ,, Trading Book",
um eine Konsistenz zur FINREP-Abstimmung sicherstellen zu kénnen.
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Kennzahl 4 Der Anteil von nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen an den gesamten Aktiva
betrdgt 33,49 Prozent

Die Ermittlung dieser Kennzahl erfolgt mithilfe des DSGV Taxonomie-Rechners. Hierbei wird zundchst die
Summe des Exposures gegeniiber NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen ermittelt. Diese lassen sich
leichter identifizieren als die nicht NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen. Danach wird das Exposure von
NFRD-berichtspflichtigen Unternehmen vom gesamten Exposure gegeniiber allen Unternehmen
abgezogen. Der Restbetrag wird durch die gesamten Aktiva geteilt. Die Bewertung der Berichtspflicht wird
anhand relevanter Kriterien (u. a. Mitarbeiteranzahl, Umsatz, Bilanzsumme, LEI-Code) und vorhandener
Daten durchgefihrt.

Kennzahl 5 Der Anteil des Handelsbestands und der kurzfristigen Interbankenkredite zu der
Bilanzsumme betragt 0,87 Prozent

Folgende Vermdgenswerte wurden bei der Berechnung des Anteils des Handelsbuchs und der
kurzfristigen Interbankenkrediten berlicksichtigt. Die Informationen werden aus den untenstehenden
FINREP-Meldebbégen bezogen.

FINREP-Meldebogen Position # Vermdgenswerte

FO101 ‘ 091 ‘ Zahler | Trading Financial Assets

F0501 ‘ 010 ‘ Z5hler ‘ On Demand (call) and Short Notice (Current
Account)

FO101 ‘ 380 ‘ Nenner | Total Assets

Als Datenhaushalt dient das IDH-Reporting der Sparkassen-Finanzgruppe (Integrierter Datenhaushalt).
Die Daten werden mittels Muster-Select bezogen und tiber eine csv-Datei in den MS-Excel-basierten DSGV
Taxonomie-Rechner lberfiihrt. Der Muster-Select beinhaltet die relevanten KUSY-Gruppen (0, 4, 5, 9).
Zusatzlich wird durch den Muster-Select bei den genannten KUSY-Gruppen der LEI-Code (Legal Entity
Identifier) abgefragt.

Einhaltung der Taxonomie-Verordnung in der Geschéftsstrategie, bei den Produktgestaltungsprozessen
und bei der Zusammenarbeit mit Kunden und Gegenparteien

Die Verordnung (EU) Nr. 2020/852 (EU-Umwelttaxonomie) hat fiir die Sparkasse Vest Recklinghausen eine
sehr hohe Bedeutung. Fiir das Berichtsjahr 2021 wurden wie oben beschrieben mithilfe des DSGV
Taxonomie-Rechners die wichtigsten Vermégenspositionen beziiglich der Taxonomie Fahigkeit analysiert.

Die Sparkasse Vest Recklinghausen wird die EU-Taxonomie-Verordnung kiinftig in der Geschaftsstrategie,
bei Produktgestaltungsprozessen und in der Zusammenarbeit mit Kunden und Gegenparteien beachten.
Die Vermogenswerte werden kiinftig auch in Hinblick auf ihre Taxonomie Konformitat analysiert.

Transformation eroffnet neue Geschaftschancen

Die Herausforderungen einer nachhaltigen Entwicklung verdndern nicht nur die Wirtschaft, sie er6ffnen
ihr auch bedeutende Marktchancen durch neue Technologien, innovative Ideen und neue Arbeitsweisen.
Mit Produkten und Dienstleistungen, die einen positiven Nachhaltigkeitsbeitrag leisten, kénnen sich
Unternehmen aller Branchen und GrofRenklassen neue Geschaftschancen erschlieRen. In dem damit
einhergehenden Bedarf an Finanzdienstleistungen liegen fiir uns als Sparkasse Vest Recklinghausen
wichtige Entwicklungspotenziale, die wir auf der Grundlage unseres 6ffentlichen Auftrags nutzen wollen.

Als Sparkasse arbeiten wir gemeinsam mit unseren Trdagern und den Akteuren in der Region an diesen
wichtigen Fragen des Zusammenhangs von lokaler Wirtschaft und Nachhaltigkeit. Neben den oben
ausgefiihrten Branchenbedingungen bilden fiir uns als Sparkasse die konkreten Nachhaltigkeitsziele und
Programme im Geschédftsgebiet einen wichtigen Referenzrahmen fiir die Definition von
geschéftspolitischem Handlungsbedarf, neuen Produktangeboten sowie gesellschaftlichen Initiativen. Die
wesentlichen Handlungsfelder fiir nachhaltige Entwicklung in unserem Geschiaftsgebiet haben wir in der
nachfolgenden Ubersicht zusammengestelt.

Wesentliche Ziele und Unterstiitzungsaktivitaiten/MaRR
MaBnahmen in der Region nahmen der Sparkasse

Handlungsfeld

Errichtung von zwei 6ffentlichen

Klimaschutz/Klimaanpassungen Ausbau einer Ladeinfrastruktur T e g
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in der Tiefgarage Krim in
Recklinghausen

Aufbau von SB-Containern als

Ressourcenschonung/Umweltschutz Reduzierung von Baumaterial Alternative zu SB-Filialen

Finanzielle Unterstiitzung
unserer Mieter bei der
Installation einer Wallbox

Reduzierung von CO2-

Nachhaltige Mobilitat/Nachhaltiges Wohnen Emissionen

Unterstiitzung des

Wissenschaftsférderpreises Vergabe von Preisgeldern

Bildung/Integration

Finanzielle sowie aktive
Soziale Forderung Foérderung kultureller Angebote| Unterstiitzung von Vereinen und
Projekten

4.3 Nachhaltigkeitsstrategie und Ziele

Nachhaltigkeitsmanagement

Die Sparkasse ist gefordert, 6kologische, soziale und Governance-bezogene Aspekte (ESG-Aspekte) in die
Management- und Steuerungssysteme sowie in die Prozesse und Produkte des Bankgeschafts zu
integrieren. Die Grundlagen unseres Nachhaltigkeitsmanagements stellen wir nachfolgend dar.

Nachhaltigkeitsversténdnis
Der Vorstand der Sparkasse Vest Recklinghausen hat sich klar zum Leitbild der Nachhaltigkeit bekannt
und das nachfolgende Nachhaltigkeitsverstandnis verabschiedet:

»Wir bekennen wir uns zum Prinzip der Nachhaltigkeit. Fiir uns steht wirtschaftlicher Erfolg im Einklang
mit sozialer und 6kologischer Verantwortung. Wir verhalten uns verantwortungsvoll gegeniiber unseren
Kundinnen und Kunden, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Tragern und unserer Umwelt.

Der Nachhaltigkeitsgedanke ist fest in unserer Geschaftsstrategie verankert. Nachhaltig heif3t fiir uns eine
sinnvolle Verbindung von wirtschaftlichem Fortschritt mit sozialer Gerechtigkeit und dem Schutz der
natirlichen Umwelt. Aufgrund dessen wollen wir unsere soziale, 6konomische und 6kologische
Nachhaltigkeitswirkung im Kundengeschaft sowie im eigenen Betrieb schrittweise weiter ausbauen. Das
beinhaltet auch die nachhaltige Sicherung unserer Arbeitsplatze, die nachhaltige Stabilitdat unserer
Finanzen und die nachhaltige Reduktion unseres Ressourcenverbrauchs.

Die Sparkasse Vest ist der Selbstverpflichtung deutscher Sparkassen fir klimafreundliches und
nachhaltiges Wirtschaften beigetreten und bekennt sich zu den darin enthaltenen sechs Kernzielen. Wir
wollen

(1) unseren Geschéftsbetrieb bis 2035 CO2-neutral betreiben,

(2) unsere Finanzierungen und Eigenanlagen auf Klimaziele ausrichten,

(3) unsere Kundinnen und Kunden bei der 6kologischen Transformation unterstiitzen,
(4) das Bewusstsein fiir nachhaltige Wertpapierinvestments férdern,

(5) unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zum Klimaschutz befdhigen und

(6) den Klimaschutz vor Ort in den Kommunen voranbringen.

Durch unsere jéhrliche Berichterstattung gem. CSR-Richtlinien-Umsetzungsgesetz zeigen wir die
Entwicklung unseres Nachhaltigkeitsengagements auf.“

Organisatorische Verankerung von Nachhaltigkeit und angemessene Einbindung der Geschéftsleitung
Gesamtverantwortlich fur die Steuerung von Nachhaltigkeit ist der Vorstand der Sparkasse Vest
Recklinghausen, die operative Umsetzung der Nachhaltigkeitsberichterstattungspflicht liegt bei Sophia
Tillmann. Sie ist in der Abteilung Marketing angesiedelt und berichtet an den Abteilungsleiter Stefan
Fokken, der verantwortlich fur die Einhaltung der Nachhaltigkeitsberichtserstattungspflicht ist.

An der Umsetzung zur Feststellung aller wichtigen Informationen zum Thema Nachhaltigkeit sind die
betroffenen Fachbereiche der Sparkasse Vest Recklinghausen beteiligt. Sie stellen dafiir alle relevanten
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Informationen zur Entwicklung der Nachhaltigkeitsindikatoren zusammen. Der Verwaltungsrat hat den
»Nichtfinanziellen Bericht"im Rahmen der Jahresabschlussbesprechung gebilligt.

Nachhaltigkeitsstrategie

Die Sparkasse Vest Recklinghausen hat bereits die ganzheitliche Férderung einer nachhaltigen
Entwicklung in ihrer Geschaftsstrategie verankert: ,,Fir uns steht wirtschaftlicher Erfolg im Einklang mit
sozialer und 6kologischer Verantwortung. Wir verhalten uns verantwortungsvoll gegeniiber unseren
Kundinnen und Kunden, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Trdgern und unserer Umwelt. [...] Durch eine
exzellente Beratungsqualitdt wollen wir eine hohe Kundenzufriedenheit erreichen und dadurch unsere
Position als Marktfuhrer in unserem Geschaftsgebiet festigen.

Grundlage jeder wesentlichen unternehmerischen Tatigkeit ist die Geschaftsstrategie der Sparkasse Vest
Recklinghausen gemaR MaRisk, AT 4.2. Die Geschaftsstrategie wird jahrlich durch die Abteilung
Unternehmensplanung fortgeschrieben, gesehen durch die Compliance-Funktion gem. MaRisk und
Risikocontrolling-Funktion und anschlielend vom Vorstand beschlossen. AbschlieBend wird die
Geschiftsstrategie im Risikoausschuss erértert. Die jeweils aktuelle Uberpriifung wird in der
Geschaftsstrategie selbst dokumentiert. In der Geschéftsstrategie ist das Leitbild der Sparkasse Vest
Recklinghausen enthalten.

Team- und Abteilungsaufgaben

Nachhaltiges Handeln ist grundsatzlich eine Anforderung in allen Team- und Abteilungsaufgaben. 2020
verstdrkten wir unser Bekenntnis zur Nachhaltigkeit und halten dies in der Selbstverpflichtung der
Sparkassen-Finanzgruppe (Selbstverpflichtung deutscher Sparkassen fir klimafreundliches und
nachhaltiges Wirtschaften) fest. Die festgesteckten Ziele der Selbstverpflichtung haben wir in unsere
Nachhaltigkeitsstrategie eingebunden und somit unsere Geschéftsstrategie erweitert.

Regionale Verbundenheit

Vor dem Hintergrund ihres 6ffentlichen Auftrages versteht sich die Sparkasse Vest Recklinghausen als
regionales Finanzdienstleistungsunternehmen und setzt deshalb den Schwerpunkt ihrer
Geschaftstatigkeit in der heimischen Region. Die Sparkasse Vest Recklinghausen ist zuverlédssiger Partner
bei allen Finanzdienstleistungen und stellt die Versorgung aller Bevélkerungskreise und insbesondere der
mittelstandischen Wirtschaft mit geld- und kreditwirtschaftlichen Leistungen sicher. Die Konzentration
ihrer Geschaftstatigkeit auf die eigene Region macht die Erhaltung und Weiterentwicklung der regionalen
Wirtschaftskraft zu einem eigenen Interesse der Sparkasse Vest Recklinghausen. Diese regionale
Verbundenheit spiegelt sich in ihrem tédglichen Wirtschaften wider. Dieser regionalen Verankerung
entspricht die Sparkasse durch ihre grundsatzliche Ausrichtung an dem Regionalprinzip. Dies gilt sowohl
fur das origindre Kundengeschift als auch fur

unterstitzende Aktivitaten: So werden beispielsweise Giiter und Dienstleistungen fiir
Kundenveranstaltungen, Umbauten und den allgemeinen Geschiaftsbetrieb sofern méglich aus dem
Geschaftsgebiet bezogen, um die Entwicklungspotentiale der regionalen Wirtschaft zu férdern.

Vertrauensvolle Geschdftsbeziehungen

Die Pflege und der Ausbau vertrauensvoller Geschédftsbeziehungen zu den privaten und gewerblichen
Kunden in der Region sind fiir den dauerhaften Erfolg der Sparkasse von entscheidender Bedeutung.
Hierzu zahlt auch die Entwicklung einer Uiberregionalen und interaktiven Online-Plattform zur
Unterstiitzung von Unternehmern bei der Regelung der Nachfolge fiir ihre Firmen und — damit verbunden
—der Erhalt von Arbeitspldtzen in der Region. In diesem Zusammenhang erfolgt auch eine Qualifizierung
und Sensibilisierung der beteiligten Firmenkundenberater zum Thema Unternehmensnachfolge.

Kunden- sowie Mitarbeiterzufriedenheit

Die Sparkasse Vest Recklinghausen misst weiterhin die Kunden- sowie Mitarbeiterzufriedenheit jahrlich
im Wechsel in breit angelegten Befragungen. Die Umsetzung der hieraus abgeleiteten MaBRnahmen und
Handlungsfelder wird in Arbeitskreisen laufend kontrolliert und vorangetrieben. In ihrer
Geschaftsstrategie hat die Sparkasse Vest Recklinghausen folgenden Wertekanon definiert: ,,Grundlage
far unser Handeln sind fiinf gemeinsame Werte. Diese Werte sind Identifikation, Wertschatzung,
Selbstverantwortung, Individualitat und Vertrauen — sowohl nach innen, im Umgang untereinander, als
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auch nach aulden, im Umgang mit unseren Kunden und Geschéftspartnern. Sie bilden die Basis fur unsere
Zusammenarbeit.“

Nachhaltigkeitsziele und Handlungsprogramm

Unsere Nachhaltigkeitsziele orientieren sich an den durch die Sparkassen-Finanzgruppe 2020
erarbeiteten Selbstverpflichtung deutscher Sparkassen fiir klimafreundliches und nachhaltiges
Wirtschaften. Hierbei haben wir uns im Kern zu sechs Zielen verpflichtet.

Wir wollen
unseren Geschaftsbetrieb bis 2035 CO2-neutral betreiben.
unsere Finanzierungen und Eigenanlagen auf Klimaziele ausrichten.

unsere Kundinnen und Kunden bei der 6kologischen Transformation unterstitzen.

1.

2.

3.

4. das Bewusstsein fiir nachhaltige Wertpapierinvestments férdern.

5. unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zum Klimaschutz beféhigen.
6.

den Klimaschutz vor Ort in den Kommunen voranbringen.

Grundlage der Selbstverpflichtung ist das Pariser Klimaschutzabkommen. Die Development Goals der
Vereinten Nationen finden bei unseren Nachhaltigkeitszielen keine explizite Beriicksichtigung. Uber die
betriebswirtschaftlichen Unternehmensziele hinaus hat die Sparkasse Vest in ihrer Geschéftsstrategie
folgende Ziele formuliert:

»Wir sind mehr als eine Bank. Wir sind die Sparkasse Vest Recklinghausen. Wir machen es den Menschen
im Vest einfach, ihr Leben besser zu gestalten. Menschlichkeit und Ndhe bestimmen unsere
Zusammenarbeit. Wir verhalten uns gegeniiber Kollegen und Kunden so, wie wir selbst gern behandelt
werden wollen. Wir sind stolz, Teil unserer starken Gemeinschaft zu sein. Durch Engagement, Initiative
und Ubernahme von Verantwortung starken und sichern wir unsere gemeinsame Zukunft. Wir bewegen
uns in einem lbergreifenden Werte- und Handlungsrahmen, den jeder Mitarbeiter kennt. Wir erméglichen
und férdern innerhalb dieser Leitplanken Individualitat, Persdnlichkeit und Kreativitat des Einzelnen.
Fairness ist die Grundlage fur unsere Gemeinschaft. Wir bestatigen jeden Tag aufs Neue das uns
entgegengebrachte Vertrauen unserer Kollegen und Kunden.*

Konkretisierungen der genannten Ziele liegen teilweise bereits vor. Ein zeitlicher Rahmen ist, abgesehen
vom préazisen Vorhaben der CO2-Neutralisierung des Geschéftsbetriebs, nicht festgelegt. Die Erreichung
der Ziele muss zukiinftig im Rahmen eines Projektauftrages festgelegt werden. In diesem Zusammenhang
sollen auch die Kontrollmechanismen beschlossen werden.

Auf Basis der Geschaftsstrategie und des Nachhaltigkeitsverstandnisses haben wir folgende
Nachhaltigkeitsziele sowie die dazugehdérigen libergeordneten Umsetzungsmallnahmen definiert:

Handlungsfeld Ziel UmsetzungsmafBRnahme(n) Termin
Kundinnen und Kunden bei | Finanzierung des nachhaltigen in
Kundinnen und Kunden der 6kologischen Transfor- | Wandels und zukunfts-gerichteter
. . oy Umsetzung
mation unterstiitzen Investitionen

Beratung und Angebot
nachhaltiger Geldanlagen vor in

allem im Wertpapierbereich auf- |Umsetzung
und ausbauen

Das Bewusstsein fir
Kundinnen und Kunden nachhaltige Wertpapier-
investments férdern

Unsere Mitarbeiterinnen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter | und Mitarbeiter zum Angebot von Fahrrad-Leasing
Klimaschutz befahigen

in
Umsetzung
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Umfassende MalRnahmen zu Warme-,
Papier-, Strom- und
Wasserverbrauch, zu Abfall und 2035
Fuhrpark sowie der Nutzung von
Okostrom

Unseren Geschaftsbetrieb

Geschaftsbetrieb CO2-neutral betreiben

Forderung von Umweltprojekte, die
dem Schutz der natiirlichen Lebens-
grundlagen und der Biodiversitat
sowie dem Naturschutz dienen und
die Vergabe eines Nachhaltigkeits-
preises an Unternehmen und im
Rahmen von dem Jugendprojekt
“All for Vest Future”

in
Umsetzung
und Planung

Den Klimaschutz vor Ort in
den Kommunen
voranbringen

Engagement vor Ort/
Gemeinwohlorientierung

4.4 Implementierung in Prozesse und Controlling

Die Implementierung von Nachhaltigkeit in den Geschéftsbetrieb und in das Kerngeschaft erfolgt Giber
die etablierten Unternehmenssteuerungsinstrumente bzw. den Management-Regelkreis in der
Sparkasse.

Die Prifung der Relevanz von Nachhaltigkeitsrisiken erfolgt regelmallig und ggf. anlassbezogen im
Rahmen der Risikoinventur und ist in der zugehdérigen Organisationsrichtlinie fixiert. Die Integration von
Nachhaltigkeitsrisiken in die bestehenden internen Organisationsrichtlinien zu den Prozessen
Kreditvergabe, Zeichnung, Anlageentscheidung, Risikosteuerung und —controlling wird in diesem Jahr
begonnen.

In diesem Zusammenhang sollen Nachhaltigkeitsfaktoren im Neue-Produkte-Prozess (NPP-Prozess) neu
aufgenommen werden, um zukiinftig unerwiinschte Nachhaltigkeitsrisiken auszuschlieRen.

Fur das fremdverwaltete Vermdgen hat die Sparkasse Anlagerichtlinien erlassen, die den externen
Managern Vorgaben im Bezug auf nachhaltige Themengebiete machen.

Nachhaltigkeit ist ein Themenbereich, der als zusatzliches Kriterium liber einen Management- Regelkreis
in den Planungs-, Steuerungs- und Controlling-Prozessen in der Sparkasse verankert wird. Alle
nachfolgenden Handlungsanforderungen werden im Rahmen der Regelprozesse in der Sparkasse
umgesetzt. Uberall dort, wo einzelne Aspekte der Nachhaltigkeit zusitzlichen Planungs-, Steuerungs-
und Controlling-Bedarf erforderlich machen, werden die notwendigen Prozesse und Verfahren
aufgesetzt.

Kontrolle

Unsere Nachhaltigkeitsleistung werden wir jahrlich im Rahmen der nichtfinanziellen Berichterstattung
anhand des Sparkassen-Standards in den Bereichen Haltung, Produkte und Initiativen transparent
machen.

Der Sparkassen-Standard umfasst ein mit Blick auf die gesetzlichen Berichtspflichten nach § 289b und §
289c HGB juristisch gepriiftes Set von 22 Berichtsindikatoren der Gruppe G (gesetzlich relevante
Indikatoren). Ein vom DSGV beauftragtes juristisches Gutachten bestatigt, dass die Sparkassen-
Indikatoren der Gruppe G in besonderer Weise geeignet sind, die nichtfinanziellen Berichtspflichten
nach 88 289b, 289¢ HGB zu erfiillen. Jede Sparkasse kann dariiber hinaus mithilfe von 18 weiteren
Sparkassen-Indikatoren ein qualifiziertes Stakeholder-Reporting zur Gemeinwohlorientierung und zu
den Markenkernwerten erstellen.

2021 wurde die Bestandsaufnahme unserer Nachhaltigkeitsleistung aus dem Jahr 2020 anhand des
Sparkassen-Standards in den Bereichen Haltung, Produkte und Initiativen aktualisiert. Die zugrunde
gelegten Sparkassen-Indikatoren mit den entsprechenden Referenzen sind vorstehend im Abschnitt
Berichtsparameter (Sparkassen-Indikator H1 Organisationsprofil) aufgefiihrt. Zudem haben wir auch
kommende regulatorische (u. a. BaFin-Merkblatt zum Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken, EBA-Leitlinie
zur Kreditvergabe/-liberwachung) und gesetzliche (Integration von Nachhaltigkeitsaspekten in die
Anlageberatung (MiFID Il, EU-Verordnung liber nachhaltigkeitsbezogene Offenlegungspflichten im
Finanzdienstleistungssektor)) Anforderungen und Entwicklungen einflieRen lassen.
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Die Erhebung der Berichtsdaten anhand des Sparkassen-Standards stellt eine konsistente Datenqualitat
sicher und macht unsere Weiterentwicklung im Bereich Nachhaltigkeit sichtbar. Die Zuverlassigkeit der
Berichtsdaten wird durch die Einbindung der Fachabteilungen in die Berichterstellung sichergestellt. Die
Uberpriifung des Nachhaltigkeitsberichts erfolgt intern durch die Interne Revision.

Handlungsprogramm zur Implementierung von Nachhaltigkeit in Prozesse

Handlungsfeld UmsetzungsmaRnahme(n) Termin

Nachhaltikeitsreporting nach

Sparkassen-Standard implementiert

4.5 Nachhaltigkeit im Aktivgeschift

Nachhaltigkeitsaspekte im Kundenkreditgeschaft

Die Sparkasse ist als Finanzdienstleisterin ein zentrales Element des regionalen Wirtschaftskreislaufs
und arbeitet zum Wohle der Region. Unsere Wertschépfung erbringen wir im Wesentlichen in unserem
Geschaftsgebiet und wir richten unser Produktangebot an regionalen Bediirfnissen aus. Auf der
Grundlage unseres 6ffentlichen Auftrags ist es unsere Kernaufgabe, die Bevélkerung, die Unternehmen
und die kommunalen Institutionen in unserem Geschaftsgebiet mit Krediten zu versorgen.

Bereits heute leistet die Sparkasse mit ihrer Kreditvergabe einen Beitrag zu den globalen Zielen fiir
nachhaltige Entwicklung der Agenda 2030 (Sustainable Development Goals, SDGs) der Vereinten
Nationen und zu einer nachhaltigen Entwicklung in der Region: In unserem Geschaftsgebiet finanzieren
wir Klima- und Umweltschutz, Innovationen, kommunale Infrastrukturinvestitionen sowie die Schaffung
von nachhaltigem, inklusivem und bezahlbarem Wohnraum. Unsere Kredite ermdéglichen Investitionen
von kleinen und mittleren Unternehmen, Selbststandigen und Griinderinnen und Griindern. Sie kommen
dartiber hinaus auch Privatpersonen oder Menschen in Ausbildung zugute.

Kundenkreditportfolio der Sparkasse

GemalR einer internen Auswertung beliefen sich Kundenkreditinanspruchnahmen im Obligo der
Sparkasse zum 31.12.2021 auf 5.169,8 Mio. Euro. Davon entfielen 2.385,4 Mio. Euro auf
Geschaftskunden und 2.010,3 Mio. Euro auf Privatkunden. Die Kredite an Geschaftskunden spiegeln die
regionale Wirtschaftsstruktur wider. Die Kredite an Privatkunden dienen zum GroRteil der Finanzierung
des Wohnungsbaus.

4.6 Nachhaltigkeit im Passivgeschaft

Nachhaltigkeitsaspekte im Passivgeschift

Die Umwandlung von Spareinlagen in Kredite fiir die Region ist der Kern unserer Geschaftstatigkeit als
Sparkasse. Wir refinanzieren die Investitionen von Unternehmen, Selbststandigen, Privatpersonen und
Kommunen lber die Einlagen unserer Kundinnen und Kunden.

Fir den Klimaschutz sowie die Ausrichtung der regionalen Infrastruktur auf eine kohlenstoffneutrale
Wirtschafts- und Lebensweise sind enorme Investitionsanstrengungen erforderlich. Ohne die
Mobilisierung privaten Kapitals ist diese Transformation nicht zu finanzieren. Als Vermittlerin zwischen
Anlegerinnen und Anlegern sowie Kapitalsuchenden kann die Sparkasse hier in der Region finanzielle
Ressourcen fiir den Klimaschutz sowie auch fiir soziale Aufgaben erschlieBen. Uber die interne
Refinanzierung verbinden wir die Erlése aus den nachhaltigen Passivprodukten mit der Finanzierung von
Investitionen mit einem 6kologischen und/oder sozialen Nutzen.

Die Sparkasse Vest Recklinghausen stellt keine Sparprodukte bereit, die mit einem klaren 6kologischen
und/oder sozialen Nutzen verbunden sind.

Handlungsprogramm zur Umsetzung von Nachhaltigkeit im Passivgeschift
Es existiert kein Handlungsprogramm zur Umsetzung von Nachhaltigkeit im Passivgeschaft.
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4.7 Nachhaltigkeitin der Eigenanlage (Depot A) und Kundenanlage (Depot B)

Das Volumen der Finanzanlagen umfasste zum 31. Dezember 2021 insgesamt 2.694.817.623,38 Euro, von
denen 1.233.814.008,67 Euro auf die Eigenanlage der Sparkasse Vest Recklinghausen (Depot A) entfallen
und 1.461.003.614,71 Euro auf die Finanzanlagen unserer Kundinnen und Kunden (Depot B).

Nachhaltigkeit in der Eigenanlage (Depot A)

Als Sparkasse erfolgt unsere Refinanzierung vorrangig tiber Kundeneinlagen oder Férderbanken. Fiir
die Eigenanlage werden Vermdgenstitel ausgewadhlt, die unseren Liquiditats-, Risiko- und
Ertragsanforderungen am besten entsprechen.

ESG-Risikoscreening der Eigenanlage

Im Rahmen des Nachhaltigkeitsmanagements haben wir 2021 Nachhaltigkeitsrisiken fiir das Depot A in
Zusammenarbeit mit der DekaBank und dem Ratinganbieter MSCI qualitativ bewerten lassen. Diese
Analyse umfasste sowohl die Bestande der Direktanlage als auch die des Spezialfonds VestFonds A. Die
Bestdande haben ein ESG Rating von AA erhalten. Die Sparkasse Vest Recklinghausen strebt ein
Mindestrating von A an.

Nachhaltigkeit in der Kundenanlage (Depot B)

Als ein Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe haben wir Nachhaltigkeitsaspekte in die
Investmentprozesse eingebunden. Auf der Grundlage des sogenannten ,Verbandekonzepts“ der
Interessenvertretung der kreditwirtschaftlichen Spitzenverbande , Die Deutsche Kreditwirtschaft (DK)*
sind Nachhaltigkeitsaspekte fiur die Investitionsentscheidungen oder die Auswahl der Basiswerte
definiert und in die Prozesse integriert.

Im Rahmen des Verbandekonzepts werden fiir Fonds und Zertifikate drei Stufen fiir die
Beriicksichtigung von ESG-Kriterien definiert: Produkte der Kategorien ,,Basic”, ,,ESG"* und ,,ESG-
Impact“. Fir nachhaltige Finanzinstrumente (sog. ESG-Strategieprodukte) sind im Verbandekonzept
Mindestausschliisse definiert. Dies bedeutet, dass die Produktanbieter bei einem nachhaltigen Produkt
nicht in bestimmte Unternehmen investieren (bei Investmentfonds), die besonders hohe
Nachhaltigkeitsrisiken aufweisen, oder diese Unternehmen nicht als Basiswert zugrunde legen (bei
Zertifikaten). Nach der Definition des Verbandekonzepts muss ein nachhaltiges Produkt der Klasse
»,ESG" oder ,ESG-Impact” die Mindestausschliisse fiir Aktien und Anleihen von Unternehmen enthalten,
deren Umsatz gedachtete Waffensysteme umfasst, zu mehr als 10 Prozent aus Ristungsgitern, zu mehr
als 5 Prozent aus der Tabakproduktion oder zu mehr als 30 Prozent aus Kohle besteht, oder
Unternehmen, die schwere VerstdRe gegen den UN Global Compact begehen.

Die Nachhaltigkeitskriterien fur die Vermdgensverwaltung, fiir die Anlageberatung und fiir die
Versicherungsvermittlung veréffentlichen wir auf unserer Website unter folgendem Link:
Nachhaltigkeitskriterien (www.sparkasse-re.de/hinweise#nachhaltigkeit).

Die Sparkasse Vest Recklinghausen tragt dem Aspekt der Nachhaltigkeit mit einem entsprechenden
Angebot Rechnung, wobei unseren Kunden sowohl chancenreichere als auch risikodarmere Fonds zur
Verfligung stehen.

Auf Basis von Daten unserer Researchpartner wird regelmaRig in den Sitzungen des Anlageausschusses
Markt die Qualitat der auf unseren Produktempfehlungslisten enthaltenen Wertpapiere tiberprift. Hier
wird sowohl die Wertentwicklung des einzelnen Papiers, als auch die Entwicklung im
Wettbewerbsvergleich sowie die Entwicklung des Marktumfeldes betrachtet. Im Rahmen des
Produktauswahlprozesses stehen die Qualitdt der Produkte und die damit verbundenen
Ausstattungsmerkmale im Vordergrund. Dadurch wird sichergestellt, dass die Kundeninteressen zu
jeder Zeit gewahrt werden.

Fir den privaten Vermégensaufbau werden bei unseren Kunden im Rahmen einer Anlageberatung die
Nachhaltigkeitspraferenzen sowie die Risikoneigung erfragt, um den Kunden ein entsprechendes
Anlageangebot unterbreiten zu kénnen.
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Auch im Bereich des Vermdgensmanagements und bei institutionellen Anlegern werden mit unseren
Partnern, wie z.B. der DekaBank oder der Frankfurter Bankgesellschaft, individuelle und
kundenspezifische Losungen gefunden, die Nachhaltigkeitsvorgaben bzw. —konzepte beriicksichtigen.

Mit den nachhaltigen Fonds der DekaBank und anderer Anbieter hat die Sparkasse Vest Recklinghausen
ein ausgewogenes Produktangebot fiir Kunden, die bei ihrer Geldanlage Wert auf sozial und 6kologisch
verantwortliche Investitionen legen.

Aktuell stehen u.a. folgende nachhaltige Fonds auf unseren Produktempfehlungslisten:

e Deka-Nachhaltigkeit Renten

o Deka-Nachhaltigkeit Dividenden Strategie

¢ Deka-Nachhaltigkeit Aktien

e LBBW Global Warming

e Pictet-Global Environmental Opportunities

e Deka MSCIl World Climate Change ESG UCITS ETF

Alle Berater der Sparkasse Vest Recklinghausen wurden im Herbst 2020 zum Thema Nachhaltigkeit
geschult. Aktuelle Produktkenntnisse werden durch regelmaRige Schulungen bzw. Informationen
kontinuierlich vermittelt.

Nachhaltige Anlageberatung

Die Sparkassen-Finanzgruppe hat bei der Einfiihrung der nachhaltigen Anlageberatung eine
Fiihrungsrolle ibernommen. Kommende gesetzliche Anforderungen haben wir als Sparkassen
gemeinsam mit unseren Verbundpartnern proaktiv und friihzeitig umgesetzt. Seit Januar 2021 wird die
nachhaltige Anlageberatung in unserer Sparkasse umgesetzt. Jede Kundin und jeder Kunde wird
verpflichtend in jeder Anlageberatung gefragt, ob sie oder er Interesse an nachhaltigen Wertpapieren
hat. Bei einer positiven Antwort werden in der Beratung entsprechend ein oder mehrere nachhaltige
Produkte empfohlen. Im Rahmen der nachhaltigen Anlageberatung werden ESG-Strategieprodukte und
Impact-Anlagen als nachhaltige Produkte ausgewiesen.

e ESG-Strategieprodukte: Bei einem ESG-Strategieprodukt verfolgt der Produkthersteller mit Blick
auf das dem Produkt zugrundeliegende Investment bzw. den Basiswert eine nachhaltige
Strategie. Meist handelt es sich dabei um den sogenannten Best-in-Class-Ansatz. Danach
investiert ein Investmentfonds nur in Unternehmen, die zum Beispiel mindestens ein bestimmtes
Nachhaltigkeitsrating bei einer unabhdngigen Ratingagentur aufweisen. Der Best-in-Class-Ansatz
zielt darauf ab, dass Gelder in Unternehmen flieRen, die sich — gemessen an der jeweiligen
Branche — durch besondere Anstrengungen im Bereich Nachhaltigkeit auszeichnen.

e Auswirkungsbezogene Produkte (Impact Investment): Mit einem Impact-Produkt fordern
Anlegerinnen und Anleger den Ubergangsprozess in Richtung mehr Nachhaltigkeit in der
Wirtschaft. Ein Impact Investment zeichnet sich vor allem dadurch aus, dass mit dem investierten
Geld eine positive und messbare Auswirkung auf Umwelt und Gesellschaft geschaffen wird. Der
von der Kundin oder dem Kunden entrichtete Anlagebetrag wird also gezieltin Unternehmen
investiert, die durch ihr Produkt- oder Dienstleistungsangebot sowie durch ihr
unternehmerisches Verhalten aktiv zu der Erfiillung eines oder mehrerer der 17 UN-
Nachhaltigkeitsziele beitragen.

Auch die Schulungen der Wertpapierberaterinnen und -berater haben wir als Sparkasse intensiviert. Ziel
ist es, dass alle Wertpapierberaterinnen und -berater die jeweils von ihnen empfohlenen nachhaltigen
Finanzinstrumente umfassend kennen und beurteilen kénnen. Aktuelle Produktkenntnisse werden durch
ein qualifiziertes Schulungs- und Weiterbildungsangebot kontinuierlich vermittelt.

Handlungsprogramm zur Umsetzung von Nachhaltigkeit in der Eigenanlage (Depot A) und
Kundenanlage (Depot B)

Handlungsfeld UmsetzungsmaBnahmen(n) Termin

ESG-Risikoscreening | Mindestrating von A | Analyse der Direktanlage als auch die des jahrlich
Spezialfonds VestFonds A
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Das Thema Nachhaltigkeit ist Bestandteil von jahrlichen Schulungen, die verpflichtend fur alle
Anlageberaterinnen und -berater sind, um die Sachkunde laufend auf einem hohen Stand zu halten.

4.8 Nachhaltigkeit in Einkauf und Beschaffung

Als Sparkasse sind wir gemal} unserer Satzung dem Regionalprinzip verpflichtet — unser Geschaftsgebiet
umfasst die Stadte Recklinghausen, Herten, Marl, Datteln. Dorsten, Castrop-Rauxel, Oer-Erkenschwick
und Waltrop. Wo immer es moglich ist, arbeiten wir mit Produzenten und Dienstleistungsunternehmen
aus unserer Region zusammen. Vor Ort oder in der Region verfligbare Produkte und Dienstleistungen
beziehen wir moglichst unter Einbindung von kleinen und mittleren Unternehmen bzw. Anbietern aus
der Region. Dartiber hinaus beschrdanken wir unseren Einkauf im Wesentlichen auf Produkte und
Dienstleistungen von Anbietern aus Deutschland oder kaufen bei Partnerunternehmen in der
Sparkassen-Finanzgruppe.

Die Einhaltung von Arbeitsrechten und Mitbestimmung ist in Deutschland unternehmerischer Standard
und wird von staatlicher Seite tiberwacht. Dazu zdhlt unter anderem die Bezahlung nach dem
Mindestlohngesetz in Niedriglohnbranchen. Wir halten dariiber hinaus die gesetzlichen Standards in den
Bereichen Trinkwasser, Energie und Entsorgung (z.B. die Gewerbeabfallverordnung) ein. Bei Neubauten
und SanierungsmaRnahmen halten wir die Vorgaben gemaR EEWarmeG und EnEV ein.

Ubersicht iiber wesentliche Vorgaben fiir Einkauf und Beschaffung

Produkte/Dienstleistungen Vorgaben zur Sozialvertraglichkeit Vorgaben zur Umweltvertraglichkeit

Z.B. vertragliche Vereinbarung zur
Einhaltung gesetzlicher Standards
(Trinkwasser, Energie, Entsorgung),
Vorgaben gemaR EEWarmeG und EnEV

Bauleistungen

Vertragliche Vereinbarung des
Mindestlohns mit regionalen
Dienstleistern

Reinigungs- und
Sicherheitsdienstleistungen

Abfallentsorgung Gewerbeabfallverordnung

Energie Regionaler Lieferant Bezug von Okostrom und —gas

Lieferant hat den PBS-Ehrenkodex

Bliromaterialien .
unterzeichnet

Biromobel Regionaler Lieferant

. Einkauf von nachhaltigen Artikeln (z.B.
Werbemittel CO2-neutraler Kugelschreiber)
Kopier-Papier EU ecolabel, PEFC zertifiziert, CO2 neutral

Kennzahlen: H12 Nachhaltigkeit in Einkauf und Beschaffung

2021 Volumen in € Vorjahr Volumen in €

Auftragsvergaben an regionale Unternehmen nicht erfasst nicht erfasst

Aktuell ist eine Unterteilung der Auftragsvergaben in regionalen Unternehmen noch nicht mdglich. Die
Kennzahlen kénnen mit Hilfe einer Systemumstellung im ndchsten Nachhaltigkeitsbericht gemeldet
werden.
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5 Umweltbelange

5.1 Bewertung von Risiken im Bereich Umweltbelange

Die Verringerung unseres 6kologischen FuBabdrucks haben wir als Zielsetzung in unserem
Nachhaltigkeitsverstandnis festgeschrieben. Als Sparkasse engagieren wir uns fiir das Gelingen der
Energiewende und die Erreichung der Klimaziele. Dabei ist es uns ein Anliegen, private Kundinnen und
Kunden, Sparerinnen und Sparer, Verbraucherinnen und Verbraucher, Unternehmen und Institutionen
vor Ort in die 6kologische Weiterentwicklung unserer Region einzubeziehen.

5.2 Umweltauswirkung des Geschiftsbetriebs

Die Umweltauswirkung unseres direkten Geschéaftsbetriebs ergibt sich im Wesentlichen aus
Verbrauchen bei Gebdaudeenergie, Dienstreisen, Papier und Wasser sowie darliber hinaus durch

Abfédlle. Unsere Verbrauchswerte und die damit einhergehenden Treibhausgasemissionen legen wir
nach dem Branchenstandard des ,Vereins fiir Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in
Finanzinstituten e. V. (VfU)“ offen.

Mogliche physische Risiken fiir den Geschéaftsbetrieb durch Naturgewalten/Unfalle werden grundsatzlich
im Rahmen unseres Risikomanagements unter den ,,operationellen Risiken* analysiert. Dabei bewerten
wir die Auswirkungen derartiger externer Ereignisse auf die Ertrags- und Risikosituation der Sparkasse.

Dezidierte Instrumente zur Steuerung von Umwelt- und Klimarisiken im Kerngeschaft wurden im
Berichtsjahr nicht eingesetzt.

5.3 Klimabilanz der Sparkasse

Den Vorgaben des Sparkassen-Standards entsprechend wird die Klimabilanz der Sparkasse Vest
Recklinghausen mithilfe des Kennzahlen-Tools des Vereins fiir Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in
Finanzinstituten e. V. (hachfolgend ,VfU-Tool") jahrlich erstellt. Da die Schlussrechnungen fiir das Jahr
2021 der Sparkasse Vest Recklinghausen noch nicht vorliegen, haben wir auf die Daten des Jahres 2020
zuriickgegriffen.

Die Klimabilanz 2020 wurde mit dem VfU-Tool Version 1.4 des Updates 2018 erstellt. Die im VfU-Tool
integrierten Emissionsfaktoren entstammen Ecoinvent 3.4.

Kennzahlen: H13 Umweltbelange und Ressourcenverbrauch

Absolute Zahlen pro Relative Zahlen pro THG-Emissionenin t

Mitarbeiter/-in oderin % CO,-Aquivalenten

VfU-Kennzahlen Jahr gemaR
Erhebung

Gesamter Gebdaudeenergie-

1) verbrauch in MJ (MJ pro 29.267.579 30.405 977
Mitarbeiter/-in)
Stromverbrauch in MJ (MJ pro

la) D 14.120.500 14.669 10

1b - Warmeverbrauch in den

1d) Gebauden (MJ pro Mitarbeiter/- (15.147.079 15.729 967
in)
Vi h fossiler B ff

1b) . erbrauch fossiler Brennstoffe 6.183.497 6.421 434
in MJ

1c) Verbrauch von Fernwarmein MJ |8.963.582 9.308 533

1d) Erneuerbarer Gebdudeenergie- 0 0 0

verbrauch in MJ

Geschiftsreiseverkehr
2) insgesamt in km (km pro 177.201 16.109 4.381
Mitarbeiter/-in)
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Papierverbrauch insgesamtin t

3 |(kg pro Mitarbeiter/-in)

55 57 59

Wasserverbrauch insgesamt in

4) m?3 (Liter pro Mitarbeiter/-in)

10.870 11.292 7

5) Gesamtes Abfallaufkommen in 0 0 0
t (kg pro Mitarbeiter/-in)

6) !(uhl- und Loschmittelverluste 0 0 0
in kg

Absolute Zahlen Relative Zahlen pro
extrapoliert auf 100 %  Mitarbeiter/-in oder
pro Jahr in %

VfU-Kennzahlen

Direkte und indirekte THG-Emissionen bruttoint =
7) Carbon Footprint des Betriebs mit Scope 2 Location- 7.094 7.367
based (kg pro Mitarbeiter/-in)

Direkte und indirekte THG-Emissionen bruttoint =

7) Carbon Footprint des Betriebs mit Scope 2 Market-based |[5.425 5.633
(kg pro Mitarbeiter/-in)

7a) Direkte Emissionen Scope 1 3.266 3.392

7b) Indirekte Emissionen Scope 2 Location-based Method 2.030 2.108

7b) Indirekte Emissionen Scope 2 Market-based Method 360 374

7¢) Indirekte THG-Emissionen aus Scope 3 1.798 1.867

7d) THG-Reduktionszertifikate zur Kompensationin t 0 0

Verbleibende Netto-THG-Emissionen in t nach
7€) Kompensation/Offsetting durch Zertifikate (Anteil der 5.425 100
Brutto-Emissionen in %)

5.4 Umweltziele

Aus unserer unternehmerischen Verantwortung und unserem Selbstverstdndnis als Sparkasse bekennen
wir uns zum Prinzip der Nachhaltigkeit. In unserem Nachhaltigkeitsverstdndnis haben wir die
Verkleinerung des 6kologischen FuRabdrucks als zentralen Aspekt definiert. So wie alle anderen
Unternehmen sind wir gefordert, unsere Anstrengungen zur Verbesserung unserer Klimabilanz spiirbar
zu intensivieren und unsere Treibhausgasemissionen aus dem Geschaftsbetrieb zu senken.

Als Sparkasse setzen wir uns aktiv dafiir ein, die Ziele des Pariser Klimaabkommens fiir die gesamte
Volkswirtschaft zu erreichen. Wir wollen dazu beitragen, die Wirtschaft mit dem Ziel eines besseren
Klimaschutzes zu verandern. Ziel ist es, unsere CO2-Emissionen um mindestens drei Prozent pro Jahr zu
vermindern und unseren Geschéftsbetrieb bis spatestens 2035 CO:-neutral zu gestalten. Dieses Ziel
haben wir mit der Unterzeichnung der Selbstverpflichtung deutscher Sparkassen fiir klimafreundliches
und nachhaltiges Wirtschaften im Jahr 2020 6ffentlich dokumentiert.

Die Verbesserung unserer Klimabilanz richten wir am ibergeordneten Ziel der Begrenzung der
Erderwdarmung auf zwei Grad Celsius gegentiber dem vorindustriellen Niveau aus.
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5.5 MaRBnahmen zur Verbesserung der betrieblichen Umweltleistung

Als kaufmannisches Dienstleistungsunternehmen fallen im Vergleich zu Industriebetrieben

verhdltnismaRig geringe Umweltbelastungen an. Im Geschéftsbetrieb halten wir alle gesetzlichen
Umweltvorgaben ein, z.B. in den Bereichen Trinkwasser, Energie und Entsorgung
(Gewerbeabfallverordnung). Wir fiihren die vorgeschriebenen Energieaudits gemaf
Energiedienstleistungsgesetz (EDL-G) durch und halten bei Neubauten und SanierungsmalRnahmen die
Vorgaben gemaR EEWarmeG und EnEV ein. Konkret umgesetzte MaBnahmen finden Sie unter
»,Handlungsprogramm im Bereich Umweltbelange®“.

Handlungsfeld

Gebaudeenergieverbrauch

Stromverbrauch

Stromverbrauch

Erneuerbarer Gebdudeenergieverbrauch
Geschéftsreiseverkehr

Papierverbrauch

Papierverbrauch

Treibhausgasemissionen

Treibhausgasemissionen

Ziel

Ressourcen-
schonung

Ressourcen-
schonung

Ressourcen-
schonung

Ressourcen-
schonung

Ressourcen-
schonung

Ressourcen-
schonung

Ressourcen-
schonung

Umweltschutz

Umweltschutz

UmsetzungsmaBRnahme(n)

Energetische Sanierung von Gebduden

Umstellung auf LED-Beleuchtung

Einsatz von Prasenzmeldern fir
Beleuchtung

Einbau von Dreifachverglasung bei
Fensteraustausch

Seminare und Besprechungen werden
groBtenteils digital durchgefuhrt

Automatische Voreinstellung von
beidseitigem Druck

Digitale Unterschrift per PenPad

Kontinuierliche Umstellung der
Dienstwagenflotte auf Hybrid- oder
E-Fahrzeuge

Férderung von Fahrrdadern durch
JobRad-Angebote

Termin

kontinuier-
liche
Umsetzung

kontinuier-
liche
Umsetzung

umgesetzt

in Umsetzung

in Umsetzung

umgesetzt

umgesetzt

in Umsetzung

in Umsetzung
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6 Arbeitnehmerbelange

6.1 Bewertung von Risiken im Bereich Arbeitnehmerbelange

Motivierte und kompetente Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind das Fundament, auf dem die
kontinuierliche und qualitativ hochwertige Betreuung unserer Kundinnen und Kunden ruht.

Das verdanderte Kundenverhalten und die fortschreitende Digitalisierung erfordern eine deutlich
differenziertere Marktbearbeitung. Vertriebskandle mit neuen Rollen und Aufgaben entstehen. Die
Prozesse, die Personalstruktur und -steuerung werden entsprechend angepasst.

Wesentliche Handlungsfelder im Personalbereich sind:

e Starkung der Arbeitgeberattraktivitat: Die Arbeitgeberattraktivitat ist fir uns von hochster
personalstrategischer Relevanz. Bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt, denn unsere
Beschaftigten pragen die Wahrnehmung unserer Werte und Kompetenzen als Sparkasse.
Angesichts des demografischen Wandels ist die Gewinnung und Bindung motivierter und

qualifizierter Nachwuchskrafte eine zentrale Aufgabe. Die Gestaltung der Arbeitsbedingungen ist

dabei ebenso wichtig wie die Méglichkeit, persénliche Anliegen der Beschiftigten mit den
Interessen der Sparkasse zu vereinbaren.

e Weiterentwicklung der Kompetenzen unserer Beschiftigten: Die Transformation der
Arbeitswelt erh6ht den Bedarf an beruflicher Weiterbildung. Im Bereich der Digitalisierung
stehen uns als Sparkasse dabei umfassende Unterstiitzungsinstrumente zur Verfigung, mit

denen wir die digitale Fitness unserer Beschéftigten schrittweise und passgenau erweitern. Als

ein Handlungsfeld sehen wir unter anderem den Aufbau entsprechender
Nachhaltigkeitskompetenz in der Anlageberatung, im Kreditgeschaft sowie in den
Marktfolgebereichen.

e Starkung derindividuellen Verdanderungsfihigkeit: Die fachliche Weiterentwicklung unserer

Beschaftigten in Bezug auf neue Markterfordernisse muss einhergehen mit einer Starkung ihrer

individuellen Bereitschaft und Fahigkeit zur Veranderung. Angesichts der sich dynamisch
wandelnden Arbeitsprozesse wollen wir als Sparkasse einerseits unsere Beschaftigten dabei
unterstiitzen, mit neuen Anforderungen konstruktiv, produktiv und fiir sie persénlich

gewinnbringend umzugehen. Zum anderen mdchten wir auch fiir potenzielle Bewerberinnen und

Bewerber ein exzellenter Arbeitgeber sein, der seine Beschaftigten auch langfristig bei einer
erfolgreichen beruflichen Entwicklung unterstitzt. Differenzierte fachliche

Qualifizierungsangebote fiir alle Gruppen der Belegschaft sind daher ebenso entscheidend wie

MaBnahmen, die eine gute Zusammenarbeit férdern und den Zusammenhalt im Team starken.

Die Sparkasse misst die Mitarbeiterzufriedenheit in breit angelegten Befragungen. Die Umsetzung der
hieraus abgeleiteten MaRnahmen und Handlungsfelder wird in Arbeitskreisen laufend kontrolliert und
vorangetrieben. In ihrer Geschéftsstrategie hat die Sparkasse folgenden Wertekanon definiert:
»Grundlage fiir unser Handeln sind fiinf gemeinsame Werte. Diese Werte sind Identifikation,
Wertschatzung, Selbstverantwortung, Individualitdt und Vertrauen — sowohl nach innen, im

Umgang untereinander, als auch nach aul3en, im Umgang mit unseren Kunden und Geschéaftspartnern.
Sie bilden die Basis fiir unsere Zusammenarbeit.“

6.2 Beschaftigungspolitik und Chancengerechtigkeit

Faire Beschidftigung und Tariftreue
Die Sparkasse Vest Recklinghausen beschéftigte zum 31. Dezember 2021 insgesamt 1.148
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, im Vorjahr lag die Beschéftigtenzahl bei 1.190 Personen.

Als offentlich-rechtliches Kreditinstitut unterliegt die Sparkasse dem , Tarifvertrag fiir den 6ffentlichen
Dienst Bereich Sparkassen®, in dem Gehélter, Arbeitszeiten und weitere Arbeitsbedingungen geregelt
sind. 99,7 Prozent aller Beschaftigten der Sparkasse Vest Recklinghausen haben Arbeitsvertrédge nach
diesem Tarifvertrag. AuRertariflich Beschaftigte diirfen nicht schlechter gestellt werden. Fur alle
Beschéftigten der Sparkasse Vest Recklinghausen werden die Kernnormen der ,Internationalen
Arbeitsorganisation (ILO)" eingehalten.
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Die Sparkasse Vest Recklinghausen ist eine attraktive Arbeitgeberin, fiir Berufsanfangerinnen und
Berufsanféanger wie fiir bereits im Beruf stehende Personen. Die Mehrzahl unserer Beschéftigten sowie
Fihrungskréafte lebt auch im Geschaftsgebiet. Hier vor Ort bilden wir Nachwuchskrafte aus und
entwickeln ihre Fahigkeiten und Kenntnisse kontinuierlich in der Sparkasse weiter. Die durchschnittliche
Betriebszugehdrigkeit in der Sparkasse Vest Recklinghausen betrdgt 21,1 Jahre. 93,6 Prozent aller
Beschiftigten sind auf der Grundlage eines unbefristeten Arbeitsvertrags angestellt, 6,4 Prozent der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben befristete Arbeitsvertrage.

Unsere Ausbildungsquote betrug 3,8 Prozentim Jahr 2021. Alle Auszubildenden haben eine duale
Berufsausbildung gewadhlt, bei der sich praxisnahes Lernen in der Sparkasse und im
Berufsschulunterricht erganzen. Die Auszubildenden streben einen Abschluss als Bankkauffrau oder
Bankkaufmann an. Unser Ziel ist es, geeignete Auszubildende nach dem Abschluss ihrer
Berufsausbildung in ein Beschaftigungsverhdltnis in der Sparkasse Vest Recklinghausen zu
iibernehmen.

Leistungsstarke Abiturienten oder Fachabiturienten kénnen das duale Studium belegen. Abhangig vom
gewahlten Studienmodell wird bereits nach nur drei bis maximal vier Jahren eine abgeschlossene
Berufsausbildung und ein europaweit anerkannter Bachelor-Abschluss erlangt. Die Vorlesungen finden
parallel zur betrieblichen Ausbildung und zur Berufsschule statt.

Bereits wahrend der Berufsausbildung ist es uns als Sparkasse wichtig, unseren jungen Kolleginnen und
Kollegen Sicherheit und Perspektive, aber auch interessante und flexible Arbeitsfelder zu bieten. Wir
sind Uberzeugt, dass die wirkliche Anerkennung und Wertschdtzung eigener Ideen das Ankommen im
Unternehmen férdert. Im Rahmen der Ausbildung starken wir daher durch selbst organisierte oder
projektbezogene Arbeitsformen die Eigenverantwortlichkeit und die Kreativitat unserer Auszubildenden.

Gleichbehandlung und Entgelttransparenz
Fir die Sparkasse als 6ffentlich-rechtliches Kreditinstitut ist die Gleichbehandlung aller Beschiftigten
unabhdngig von Geschlecht, Herkunft, Religion oder Nationalitdt eine Selbstversténdlichkeit.

Unsere Beschaftigten werden auf der Grundlage der geltenden tariflichen Bestimmungen unabhédngig
vom Geschlecht fur gleiche Tatigkeiten gleich vergiitet. Die Sparkasse Vest Recklinghausen erstellt
gemadld § 16 der Institutsvergitungsverordnung (InstitutsVergV) jdhrlich einen Vergiitungsbericht und
veroffentlicht diesen auf ihrer Website. Darin sind die Verglitungsstrukturen genauer dargestelit.

Wir erfiillen die Anforderungen des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes umfassend und haben die
dazu erforderlichen Strukturen und Ablaufe in der Sparkasse Vest Recklinghausen etabliert.

Jeder neue Beschéftigte ist verpflichtet, eine Schulung am PC beziiglich der Anforderungen des
Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes durchzufiihren. Die Einhaltung des
Landesgleichstellungsgesetzes zur Frauenforderung bei der Sparkasse Vest Recklinghausen wird durch
die Gleichstellungsbeauftragte sichergestellt. Sie ist zeitanteilig freigestellt und aufbauorganisatorisch
direkt dem Vorstand zugeordnet. Die Gleichstellungsbeauftragte und ihre Vertreterin wirken bei allen
Vorschriften und MaBRnahmen, die Auswirkungen auf die Gleichstellung von Frau und Mann haben oder
haben kénnen, mit.

Mitbestimmung und Beschwerderechte
Entsprechend den Vorgaben des Landespersonalvertretungsgesetzes des Landes Nordrhein-Westfalen
ist die Beteiligung und Mitbestimmung der Beschaftigten gewahrleistet.

Als Sparkasse bekennen wir uns zum Grundrecht, Gewerkschaften zu bilden, ihnen beizutreten sowie
Kollektivverhandlungen zu fiihren. Wir unterstiitzen die Sicherstellung von freier MeinungsauRerung,
von Organisationsfreiheit und die Einrichtung von Beschaftigtenvertretungen im Unternehmen. Wir sind
der vertrauensvollen Zusammenarbeit mit den Beschéftigten und ihren Vertreterinnen und Vertretern
verpflichtet, insbesondere dann, wenn es um Menschenrechte, Diversitat, Inklusion und einen fairen
Interessenausgleich im konstruktiven sozialen Dialog geht.

Im Rahmen des betrieblichen Vorschlagswesens kénnen Beschiaftigte Ideen, Optimierungs- und
Verbesserungsvorschldage einreichen und sich aktiv an der Weiterentwicklung der Sparkasse Vest
Recklinghausen beteiligen.
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Kennzahlen: H14 Beschéaftigungspolitik und Chancengerechtigkeit
Anzahl

Beschaftigungsstruktur qesamt Manner Frauen Divers
Beschaftigte gesamt (inkl. Auszubildenden und Trainees) 1.148 431 717 -
Auszubildende und Trainees 44 18 26 -
Beschéaftigte aus der Region 935 329 606 -
Fiihrungskrafte aus der Region 87 60 27 -
Gleichbehandlung und Tarifvertrage :::::t Manner Frauen Divers
Beschaftigte mit Tarifvertrag 1.145 428 717 -
Gleichstellungsbeauftragte 2 - 2 -
Eingaben bei Gleichstellungsbeauftragten 20 - 20 -
Beschéftigungsverhiltnisse Wert

Anteil Beschéftigte mit Tarifvertrag (in %) 99,7

Anteil Beschaftigte mit unbefristetem Arbeitsvertrag (in %) 93,6 (1.074 MA)
Anteil Beschaftigte mit befristetem Arbeitsvertrag (in %) 6.4 (74 MA)

Betriebszugehorigkeit und Nachwuchskrifte

Durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit (in Jahren) 21,1
Ausbildungsquote (in %) 3,8
Ubernahmequote (in %) 93,8(15von 16)

Diversitat und Chancengerechtigkeit

In der Sparkasse arbeiten Menschen aus unterschiedlichen Generationen, mit unterschiedlichen
Qualifikationen, Lebensentwiirfen oder kulturellen Hintergriinden. Von ihren breit gefdacherten
Potenzialen kdnnen wir als Sparkasse profitieren. Die Anerkennung und Férderung unterschiedlicher
Talente und Qualifikationen ist eine wichtige Ressource fiir innovatives und zukunftsgerichtetes
unternehmerisches Handeln.

Vielfalt hilft uns auch, attraktiv zu bleiben fiir die junge Generation und fur digitale Talente. Wir férdern
die Moglichkeit zum Austausch zwischen jungen und etablierten Beschaftigten, schaffen gezielte
Anldsse, sie miteinander ins Gesprach zu bringen.

Als ein vordringliches Entwicklungsfeld im Bereich der Diversitat sehen wir die Férderung von Frauen in
Fihrungspositionen. Gemessen an ihrem Anteil an der Gesamtzahl der Beschéftigten sind sie in
Fihrungspositionen tber alle Ebenen nicht entsprechend vertreten. Die stetige Erhéhung des Anteils
von Frauen in Fiihrungspositionen der Sparkasse hat fiir uns daher hohe Prioritat.

Wir haben in unserem Gleichstellungsbericht Ziele formuliert:

e Die Sparkasse Vest Recklinghausen strebt einen hoheren Anteil Frauen ab der Entgeltgruppe 11
TV6D an.

e Die Sparkasse Vest Recklinghausen will auch weiterhin familienfreundliche und flexible
Teilzeitbeschaftigungen anbieten.

e Die Sparkasse Vest Recklinghausen strebt einen héheren Anteil Frauen in den beruflichen
Qualifikationsstufen ab "Sparkassenbetriebswirt/in" an.

e Die Beschaftigten mit Fiihrungsaufgaben sollen fiir das Thema Frauenférderung bzw.
Chancengleichheit sensibilisiert werden.

Diese Ziele haben wir in den letzten Jahren kontinuierlich verfolgt.

Um mehr Frauen auf Fiihrungspositionen vorzubereiten, werden regelmdRige Workshops und Seminare
angeboten. Dariiber hinaus werden Mentoringprogramme angeboten, die allen Interessierten zur
Verfligung stehen.
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Die Gleichstellungsbeauftragte ist an allen MaBnahmen zur Aus- und Fortbildung und zur
Personalentwicklung zu beteiligen. Die Gleichstellung von Frauen und Médnnern erstreckt sich auch auf
die zu wahlenden Organe / Gremien der Sparkasse Vest Recklinghausen. Die Gleichstellungsbeauftragte
wirkt darauf hin, dass interessierte Frauen durch eine zielgerichtete Aus- und Weiterbildung sich auf
entsprechende Organ- und Gremientatigkeiten vorbereiten konnen. Hierzu kénnen interessierte Frauen
entsprechende Seminare besuchen. Vor einer Wahl (Jugend-und Ausbildungsvertretung, Personalrat,
Verwaltungsrat) macht die Gleichstellungsbeauftragte die Wahler und Wahlerinnen auf das Thema
aufmerksam.

Um die Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu gewahrleisten, kénnen im Rahmen der bestehenden
Regelungen der variablen Arbeitszeit individuelle L6sungen gefunden werden.

Die Sparkasse hat am 3. Dezember 2021 eine Diversitatsrichtlinie fiir den Vorstand der Sparkasse Vest
Recklinghausen verabschiedet und darin die nachfolgenden Zielsetzungen definiert. Die Erreichung
dieser Ziele werden wir im Rahmen der nichtfinanziellen Berichterstattung jahrlich transparent machen.

Unser Ziel ist es, bis 2030 mindestens eine Frau in den Vorstand und bei den stellvertretenden
Vorstandsmitgliedern und den Verhinderungsvertretern mindestens ein Drittel Frauen zu berufen.
Dadurch tragt die Sparkasse dazu bei, dass gruppenweit mindestens 30 Prozent der obersten
Managementebene aus Frauen bestehen.

Die Altersstruktur des Vorstands ist wie bei allen Kreditinstituten durch gesetzliche Anforderungen
gepragt, die eine Zulassung als Vorstand von beruflichen Qualifikationsnachweisen abhangig machen
und eine Mindestzahl von Berufsjahren voraussetzen. Insofern sind keine unter 30-Jdhrigen in diesem
Organ vertreten.

Kennzahlen: H14 Beschiaftigungspolitik und Chancengerechtigkeit

Diversitdat und Anzahl

i i Mé&nner Frauen Divers <30 30-50 >50
Chancengerechtigkeit gesamt Jahre Jahre Jahre

Beschaftigte gesamt (inkl.

Auszubildenden und Trainees) | 1148 431 [ ) 18 485 205
Vorstandsmitglieder 2 2 - - - - 2
Flihrungskrafte 116 83 33 - 57 59
Verwaltungsrat 35 28 7 11 21
Zweckverband 77 61 16 3 23 49

Frauenanteil nach Hierarchieebene

Weibliche Beschiftigte 62,5
Weibliche Fuhrungskréafte 28,4
Weibliche Vorstandsmitglieder 0
Weibliche Verwaltungsratsmitglieder 20

6.3 Beruf und Familie

Die Sparkasse fiihlt sich der Vereinbarkeit von Beruf und Familie verpflichtet. Fiir familiengerechte
Arbeitsbedingungen engagieren wir uns umfassend und mit groRer Uberzeugung. Dazu gehért auch,
dass wir in der Sparkasse Vest Recklinghausen eine Kultur der Kollegialitdt fordern, in der die
Ricksichtnahme auf familidre Erfordernisse ein Teil einer teamorientierten Arbeitsorganisation ist.

Wir méchten auBerdem fiir Frauen bessere Voraussetzungen schaffen, um ihren Karriereweg mit den
Anforderungen des Familienlebens in Einklang zu bringen. Ebenso wollen wir Mdnner starker ermutigen,
Zeit fur die Familie zu investieren. Auch die Pflege von Angehérigen férdern wir mit spezifischen
MaRnahmen.
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Die dafiir notwendigen Rahmenbedingungen schafft die Sparkasse Vest Recklinghausen durch eine
Vielzahl von MaBnahmen und Angeboten.

e Aufgrund derin unserem Hause bestehenden Regelung der ,Variablen Arbeitszeit“ kénnen im
Rahmen von Monats-Sollarbeitszeiten individuelle Lésungen gefunden werden.

e Beider Besetzung von Stellen wird der Personenkreis der an Teilzeit interessierten Beschéftigten

bevorzugt beriicksichtigt, insbesondere auch, um eine bessere Vereinbarkeit von Familie und
Beruf zu erméglichen.

e Auf Wunsch erhalten Beschdftigte, die sich temporar den familidren Aufgaben widmen méchten
unkompliziert unbezahlten Sonderurlaub im Anschluss an die Elternzeit.

e Seit 2016 bietet die Sparkasse Vest Recklinghausen die Mdglichkeit einer befristeten

Arbeitsplatzgarantie fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an, die einen gesetzlichen Anspruch
auf Freistellung haben.

e Personen, die Elternzeit oder unbezahlten Urlaub in Anspruch nehmen, stehen wahrend der
Abwesenheit grundsatzlich auch Schulungsveranstaltungen offen. Hierliber werden die
Betroffenen von der Personalabteilung regelmafdig und rechtzeitig informiert.

Aufgrund der vielen MaBnahmen und Mdglichkeiten fiir die Vereinbarkeit von Familie und Beruf in
unserem Haus, wurde die Sparkasse Vest Recklinghausen im Dezember 2016 vom Verbund fiir Familie
und Beruf als ,Familienfreundliches Unternehmen* zertifiziert. Eine Rezertifizierung ist geplant.

Kennzahlen: H15 Beruf und Familie

Inanspruchnahme von Elternzeit Méanner Frauen Divers

Beschaftigte, die familienfreundliche Teilzeitangebote nutzen

39 358 -
(ohne Altersteilzeit)
Beschéftigte in Elternzeit im Berichtsjahr 22 47 -
Ruickkehr nach Elternzeit im Berichtsjahr 19 17 -
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6.4 Gesundheit

Mit einem umfassenden Angebot férdern wir die Gesundheit unserer Beschaftigten, etwa durch
betriebsarztliche Betreuung, Angebote eines Fahrradleasing, ergonomische Arbeitspldtze, sowie ein
unabhdngiges psychosoziales Beratungsangebot fiir Beschaftigte in schwierigen persénlichen
Lebenssituationen. Zudem unterstiitzen wir die Gesundheitspravention fiir unsere Beschéftigten sowie
deren Angehdrige durch Informationsangebote, Seminare etc..

Die Sicherheit am Arbeitsplatz stellen wir durch die Umsetzung der Vorgaben nach dem
Arbeitsschutzgesetz (ArbSch@G) sicher. Arbeitsschutz, Unfallverhiitung und Sicherheit nehmen in der
Sparkasse Vest Recklinghausen einen hohen Stellenwert ein, deren Beachtung als stéandige Aufgabe fir
alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verstanden wird. Die Sparkasse Vest Recklinghausen beteiligt ihre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter regelmaRig an der Umsetzung der Themen "Arbeitsschutz und
Gesundheitsschutz". Die Beteiligung erfolgt auf vielfdltige Weise, insbesondere durch folgende

MaRnahmen:

e Bildung des Arbeitsschutzausschusses (ASA) mit 10 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
Sparkasse Vest Recklinghausen aus verschieden Fachbereichen

e Ausbildung eigener Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu Sicherheitsbeauftragten,
Brandschutzbeauftragten, Evakuierungshelfern (Etagenbeauftragte), Brandschutzhelfern,
Ersthelfern sowie Durchfiihrung von regelméaRigen Auffrischungsschulungen

e Durchfuhrung regelmaRiger Evakuierungstibungen unter Beteiligung der anwesenden
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

e Durchfiihrung von regelméRigen Arbeitsschutzbegehungen unter der Beteiligung der
Flihrungskrafte und Erstellung von Gefdahrdungsbeurteilungen sowie Kontrolle der daraus
resultierenden MalRnahmen

e Regelmallige Unterweisung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu den Themen
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

e Regelmallige Durchfiihrung einer Mitarbeiterbefragung (alle zwei Jahre)

e Ergonomieberatungen

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Sparkasse Vest Recklinghausen werden relevante
Informationen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz auf unterschiedlichen Wegen zeitnah und
auch dauerhaft zur Verfligung gestellt:

e Im Rahmen der regelmaRig erfolgenden Sicherheitsunterweisungen

e Durch aktuelle Veroffentlichungen im S-Intranet

e Durch dauerhafte Veroffentlichung der relevanten Vorschriften und des Regelwerks zum
Arbeitsschutz, der aushangpflichtigen Gesetze, eines Sicherheitshandbuchs und der
Arbeitsanweisungen im S-Intranet

e Schriftliche Protokolle der erfolgten Arbeitsschutzbegehungen

Bei der Sparkasse Vest Recklinghausen ist ein Arbeitsschutzausschuss etabliert. Dieser hat die Aufgabe,
Fragen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes und der Unfallverhiitung zu beraten und Vorschlédge zu
unterbreiten. Der Ausschuss setzt sich personell wie folgt zusammen:

e Beauftragte fir Arbeitsschutz, Unfallverhiitung und Sicherheit (Unternehmensbeauftragte und
Vorsitzende)

e Fachkraft fur Arbeitssicherheit (Schriftfiihrer)

e Betriebsarztin

e Sicherheitsbeauftragte nach § 22 SGB VIl bzw. Stellvertretung durch die Leiterin der Gruppe Bauen
und Einrichten

e Zweivom Personalrat bestimmte Personalratsmitglieder

e Schwerbehindertenbeauftragte

o Beauftragte fiir das Betriebliche Gesundheitsmanagement
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e Brandschutzbeauftragte

Zu den Sitzungen des Ausschusses konnen bei Bedarf weitere interne und externe Fachleute eingeladen
werden. Sitzungen des Arbeitsschutzausschusses finden vierteljahrlich statt. Uber jede Sitzung wird ein
Protokoll gefertigt. Durch die Unternehmensbeauftragte und die betriebliche Stellung einzelner
Teilnehmer verfligt der Arbeitsschutzausschuss tiber Entscheidungsgewalt. Zudem verfligt die
Unternehmensbeauftragte liber eigene Budgets zur Finanzierung und Umsetzung von MalRnahmen. Die
Belange der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden insbesondere durch die Teilnahme der bestimmten
Personalratsmitglieder, der Sicherheitsbeauftragten bzw. der Leiterin der Gruppe Bauen und Einrichten,
der Schwerbehindertenbeauftragten und der Beauftragten fiir das Betriebliche Gesundheitsmanagement
umfangreich und ausreichend vertreten.

Hinsichtlich der Covid-19-Pandemie wurden weitere MaBnahmen umgesetzt, die dem Arbeitsschutz und
der Sicherheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, sowie den Kundinnen und Kunden dienen.

e Nutzung von Mobile Office Gber Betriebsvereinbarung hinaus

e Bereitstellen von Einzelarbeitsplatzen in Ausweichbliros

e Abstdnde von Arbeitsplatzen vergrofiert

e RegelméaRige Informationen aus dem Krisenstab, inkl. umfassender Informationen auch zu
Hygienevorschriften

e Sicherheitin Beratungscentern und Filialen

e Kantine zeitweise geschlossen

e Absage von Sitzungen, Schulungen, Veranstaltungen und Dienstreisen

e Betreuung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Beratungscentern und Filialen tiber funf
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Abteilung Marketing & Zentrale Dienste

e RegelmédRiger E-Mail-Newsletter an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die zu Hause sind

Kennzahlen: H16 Gesundheit

Gesundheitsforderung
Anzahl Arbeitsplatze mit ergonomischer Ausstattung Rund 1.200
Anzahl Kantinen mit biologischem und vegetarischem Angebot 1

6,9 % im

Krankheitsbedingte Abwesenheitsquote (in %) Durchschnitt

6.5 Weiterbildung/lebenslanges Lernen

Wir legen Wert auf gut ausgebildete Beschaftigte und fordern das lebenslange Lernen sowie die
Weiterentwicklung der persénlichen Fahigkeiten. Die Bewdltigung der durch den Werte- und
Kulturwandel, die demografische Entwicklung, die Digitalisierung und die Nachhaltigkeit ausgeldsten
Transformationsprozesse hat fir uns als Sparkasse oberste Prioritat.

Die Sparkasse Vest Recklinghausen bietet in Zusammenarbeit mit Partnern aus der Sparkassen-
Finanzgruppe ein breites Spektrum an Aus- und Weiterbildungsangeboten an. Hierdurch eréffnen wir
unseren Beschéftigten langfristige berufliche Perspektiven sowohl in den Fach- als auch in den
Fiihrungsebenen unseres Hauses.

Menschliche Ndahe unterscheidet uns von unseren Mitbewerbern — diesen persénlichen Kontakt wollen
wir trotz des notwendigen Umbaus der Filialstruktur auf allen Wegen erhalten. Um dies zu gewdhrleisten,
liegt weiterhin ein besonderer Schwerpunkt auf der Qualifikation unserer Beschéftigten fiir eine
kanalibergreifende Kundenbetreuung. Damit dies gelingt, nutzen wir das Qualifizierungsangebot der
regionalen Sparkassenakademie, aber auch das Angebot weiterer qualifizierter Weiterbildungsanbieter.
Hier zeigt sich die Sparkasse Vest Recklinghausen offen und stellt die Férderung der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter vorrangig auf deren Potenziale und Ziele ab.
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In die Weiterbildung von 787 Beschaftigten haben wir im Berichtsjahr mehr als 563.000 Euro investiert.
Jede bzw. jeder Beschiftigte erhdlt jahrlich eine bedarfsgerechte Anzahl an Weiterbildungstagen.

Nach der Ausbildung bieten wir vielen Beschaftigten die Weiterbildung zur ,Sparkassenfachwirtin® bzw.
zum ,Sparkassenfachwirt” oder zur ,Bankfachwirtin“ bzw. zum ,,Bankfachwirt“ an den
Sparkassenakademien an. AnschlieRend ist die Weiterbildung zur ,,Sparkassen-Betriebswirtin“ bzw. zum
»~Sparkassen-Betriebswirt* oder zur ,,Bankbetriebswirtin“ bzw. zum ,,Bankbetriebswirt* moglich.
Studieninteressierten Beschaftigten férdern wir das Studium zum Bachelor of Science an der
verbundeigenen Hochschule der Sparkassen-Finanzgruppe.

Das Qualifizierungsprogramm zur oberen Filhrungsebene umschliet neben fachbezogenen Seminaren
den Besuch des Lehrinstituts an der Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management in Bonn mit dem
Abschluss zur ,diplomierten Sparkassenbetriebswirtin“ bzw. zum ,, diplomierten
Sparkassenbetriebswirt“. Besonders leistungsstarke Bachelorabsolventinnen oder -absolventen kénnen
ein Studium zum ,Master of Business Administration (MBA)*“ anschliel3en, welches fiir obere
Fiihrungsaufgaben qualifiziert.

Die Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management der Sparkassen-Finanzgruppe bietet in enger
Kooperation mit der Hochschule Koblenz seit Ende 2018 ein gemeinsames Studienprogramm an. Das
»Lehrinstitut mit MBA“ flihrt die Starken der bestehenden Angebote — Lehrinstitut und MBA-Studium - zu
einem einzigartigen Studienkonzept zusammen. Die Studierenden erhalten einen Doppelabschluss: zum
einen die ,diplomierte Sparkassen-Betriebswirtin“ bzw. den ,, diplomierten Sparkassen-Betriebswirt*
sowie den Abschlussgrad ,,Master of Business Administration (MBA)“.

Das , Lehrinstitut mit MBA“ befdhigt Potenzialtrager mit erster Fihrungserfahrung aus Unternehmen der
Sparkassen-Finanzgruppe, herausgehobene Management- und Fihrungsaufgaben zu tibernehmen.
Neben der Kompetenzerweiterung und -vertiefung sind die Persénlichkeitsentwicklung und die
Netzwerkbildung wichtige Ziele des Studienprogramms.

Neben der persénlichen Fort- und Weiterbildung der Mitarbeitenden wird bei der Besetzung von Stellen
auch immer darauf geachtet, das die Einarbeitung durch passende Weiterbildung begleitet wird. Hier
greifen wir neben dem Angebot der regionalen Sparkassenakademie auch auf das Angebot anderer
fachlich versierte Anbieter bundesweit zuriick oder vermitteln Hospitationen in befreundeten
Unternehmen.

Kennzahlen: H17 Weiterbildung/lebenslanges Lernen

Teilnahmen an WeiterbildungsmaBnahmen Gl
gesamt
. . . nicht nicht nicht
Teilnehmende an WeiterbildungsmalRnahmen 787 ermittelt ermittelt eritelt
. . nicht nicht nicht
Personentage fur Fortbildung 3.708 ermittelt ermittelt ermittelt
. . . . nicht nicht nicht
Teilnehmende an Stipendiatenprogrammen (intern) 0 ermittelt ermittelt e italt

Investitionen in Fort- und Weiterbildung

Ausgaben fir Fort- und Weiterbildung gesamt (in €) 563.000

Durchschnittliche jahrliche Anzahl Tage fiir Fort- und Weiterbildung pro Beschéftigten (in Tagen) 4,2
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6.6 Handlungsprogramm im Bereich Arbeitnehmerbelange

Handlungsfeld

Weiterentwicklung der
Kompetenzen

Arbeitgeberattraktivitat

Steigerung der
Veranderungsfahigkeit

Transformation / Change

Gleichstellung

Ziel

Handlungsfahigkeit der
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter férdern

Steigerung der
Arbeitgeberattraktivitat

Erhéung der Flexibilitat
und
Anpassungsfahigkeit

Sicherstellung der
Zukunftsfahigkeit der
Sparkasse
Festlegungim
Gleichstellungsplan

UmsetzungsmafRBnahme(n)

Unter anderem zielgerichtete
Personalentwicklung

Unter anderem Betriebliches
Gesundheitsmanagement, Mobiles
Arbeiten, Fahrrad-Leasing

Unter anderem Nutzung agiler
Arbeitstechniken, virtuelle Beratungs-
und Besprechungsformate

Unter anderem Themenbeauftragte
Digitalisierung, Scrum Master

Festlegung im Gleichstellungsplan

Termin

laufend

laufend

laufend

laufend

laufend
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7 Achtung der Menschenrechte

7.1 Bewertung von Risiken im Bereich Achtung der Menschenrechte

Grundlage fiir unsere Geschaftstatigkeit sind der 6ffentliche Auftrag und das Regionalprinzip. Unsere
Beschiftigten, Kundinnen und Kunden, Geschéaftspartner und Lieferanten kommen tGiberwiegend aus
dem Geschiaftsgebiet. Als Sparkasse beteiligen wir uns nicht an internationalen Projektfinanzierungen in
Entwicklungslandern.

Gesetzeskonformes Handeln und eine ausgepragte Compliance-Kultur sind die Grundlagen unserer
Geschaftstatigkeit. Alle relevanten Geschaftsprozesse werden durch die Compliance-Funktion in unserer
Sparkasse Uberwacht. Fiir alle Beschaftigten der Sparkasse werden die Kernarbeitsnormen der
sInternationalen Arbeitsorganisation (ILO)“ eingehalten. Wir erfiillen alle gesetzlichen und tariflichen
Anforderungen an Mitbestimmung, Gleichstellung, Antidiskriminierung, Arbeitsschutz und
Gesundheitsférderung.

Vor diesem Hintergrund haben wir fiir den Geschéaftsbetrieb der Sparkasse keine gesonderte
Risikoanalyse zur Einhaltung der Menschenrechte durchgefiihrt.

Mit Blick auf das Kerngeschaft werden Menschenrechtsaspekte in nachhaltigen Anlageprodukten
beriicksichtigt und in den jeweiligen Mittelverwendungsnachweisen bzw. Produktinformationen
offengelegt. Im Kreditgeschéaft werden verschiedene Risikoarten gepriift. Einzelheiten zu materiellen
Risiken legen wir im Risikobericht im Rahmen des Lageberichts offen — Menschenrechtsverletzungen
sind nicht als wesentlich eingestuft.

7.2 Achtung der Menschenrechte

Fur die Sparkasse Vest Recklinghausen gehéren die Achtung der Menschenrechte und die Verhinderung
von Zwangs- und Kinderarbeit zu ihrem Selbstverstandnis.

Aus ihrem Selbstverstandnis als Sparkasse und ihrer unternehmerischen Verantwortung heraus ist die
Sparkasse dem Gemeinwohl verpflichtet. Wir bekennen uns zu den Zielen einer nachhaltigen
Entwicklung. Die Achtung der Menschenrechte ist dabei von besonderer Bedeutung. Die Sparkasse und
ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind dazu angehalten, bei allen unternehmensinternen sowie bei
allen externen geschaftlichen Aktivitaten aufrichtig, ethisch einwandfrei, fair, verlasslich und nachhaltig
zu handeln und die Wahrung der Menschenrechte sicherzustellen. Dies erwartet die Sparkasse auch von
ihren Kundinnen und Kunden, Geschéaftspartnern und Dienstleistern.

7.3 Vermeidung von Menschenrechtsverletzungen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Als Sparkasse bekennen wir uns zum Grundrecht, Gewerkschaften zu bilden, ihnen beizutreten sowie
Kollektivverhandlungen zu fihren. Wir unterstiitzen die Sicherstellung von freier Meinungsduf3erung,
von Organisationsfreiheit und die Einrichtung von Beschéftigtenvertretungen im Unternehmen. Wir sind
der vertrauensvollen Zusammenarbeit mit den Beschaftigten und ihren Vertreterinnen und Vertretern
verpflichtet, insbesondere dann, wenn es um Menschenrechte, Diversitat, Inklusion und einen fairen
Interessensausgleich im konstruktiven sozialen Dialog geht. Entsprechend den Vorgaben des
Betriebsverfassungsgesetzes ist die Beteiligung und Mitbestimmung der Beschéftigten gewdhrleistet.

Dariiber hinaus engagieren wir uns fiir familienfreundliche Arbeitsbedingungen und langfristige
Entwicklungsperspektiven unserer Beschéftigten. Zudem kénnen sich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im Rahmen von Beschwerderechten, Personalentwicklungsprozessen und Feedback-
Mechanismen in die Weiterentwicklung der Sparkasse einbringen.

Kundinnen und Kunden

Kundenzufriedenheit ist unser wichtigstes strategisches Geschaftsziel. Wir bekennen uns zu unserer
Verantwortung fiir die Menschen in der Region. Faire Partnerschaft heil3t fir uns auch, niemanden von
modernen Finanzdienstleistungen auszuschlieBen. Unser Ziel ist es, unsere Produkte und
Dienstleistungen fur jede Kundin und jeden Kunden gleichberechtigt zuganglich zu machen.
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Wir sind daher bemiht den barrierefreien Zugang zu unseren Filialen, zu unserem Internetauftritt, zu
den Selbstbedienungsgeraten und zu unserem gesamten Beratungsangebot weiter auszubauen.

Wir verfiigen liber ein umfassendes Beschwerdemanagement, in dem wir samtliche Impulse und
Anliegen unserer Kundinnen und Kunden systematisch analysieren.

Mit der konsequenten Erfassung und einheitlichen Bearbeitung von Kundenimpulsen, insbesondere von
Kundenbeschwerden, verfolgen wir nachstehende Ziele:

(1)

(2)
(3)

(4)

Im Sinn einer ganzheitlichen Betreuung kann auf alle Impulse eines Kunden zurtickgegriffen
werden —unabhédngig davon, wo der Kunde sein Anliegen duf3ert.

Alle Beteiligten kdnnen unseren Kunden gegeniiber Lésungskompetenz zeigen.

Aus der Auswertung der Kundenimpulse kénnen wertvolle Ansatzpunkte fiir die
Qualitatssicherung und Qualitatssteigerung gewonnen werden.

Wir erfiillen die gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen an die Bearbeitung und
Auswertung von Kundenimpulsen, die zu beaufsichtigende Geschéfte betreffen. Hierzu gehdren
Beschwerden zu Wertpapiergeschaften/-beratungen, Versicherungsgeschaften/-beratungen,
Zahlungsdiensten sowie Entgeltinformationen und Entgelttransparenz.

Lieferanten und Dienstleister
Die Sparkasse Vest Recklinghausen erwartet von ihren Lieferanten und Dienstleistern, dass sie
6konomische, 6kologische, ethische und soziale Mindestanforderungen erfiillen.

7.4 Handlungsprogramm im Bereich Achtung der Menschenrechte

Handlungsfeld ‘ Ziel ‘ UmsetzungsmaBnahme(n) Termin
. Behindertengerechte |Sehbehindertengerechte Markierung der |.
Gebdudemanagement . - in Planung
Ausstattung Eingangsbereiche
Gesetzes:konformes Priifung und Uberwachung aller -
. Handeln im u stdandige
WpHG-Compliance . « relevanten Geschéaftsprozesse des
Wertpapiergeschaft - . Umsetzung
. Wertpapierbereichs
tiberwachen
Das Impuls- und Beschwerdemanagement
Impuls- und Kundenzu- der Sparkasse Vest Recklinghausen ist standige
Beschwerdemanagement friedenheit allen Betroffenen tber die Website der Umsetzung
Sparkasse frei zuganglich
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8 Bekdampfung von Korruption und Bestechung

8.1 Bewertung von Risiken im Bereich Bekampfung von Korruption und Bestechung

Sparkassen als Finanzinstitute unterliegen spezialgesetzlichen Regelungen zur Pravention und
Bekdampfung von kriminellen Handlungen wie Geldwdsche, Terrorismusfinanzierung, Betrug,
Korruption, Insiderhandel, Marktmanipulation, Wirtschaftskriminalitdt und sonstigen strafbaren
Handlungen. Daneben sind Regeln zum Datenschutz und Embargovorschriften/Finanzsanktionen
einzuhalten.

Die entsprechenden Unternehmensbeauftragten (WpHG- und MaRisk-Compliance) stellen liber
Vorkehrungen und detaillierte GegenmalBnahmen sicher, dass im Einklang mit den gesetzlichen
Vorgaben gehandelt wird. Eine regelméRige Bestandsaufnahme und Bewertung der rechtlichen
Regelungen und Vorgaben unter Nutzung der Verbandsunterstiitzung erméglicht eine Identifizierung
von mdoglichen Compliance-Risiken. Auf neue rechtliche Entwicklungen werden die Geschéaftsbereiche
hingewiesen.

8.1 Instrumente zur Bekdmpfung von Korruption und Bestechung

Wir erwarten von unseren Beschiftigten, dass sie stets rechtskonform handeln, das heif3t, dass sie
sowohl externe als auch interne Regeln und Gesetze befolgen. Fiir die Uberwachung dieser Vorgaben
sind in unserem Haus die entsprechenden Unternehmensbeauftragten verantwortlich. Dies sind im
Wertpapiergeschaft die Compliance-Beauftragte (WpHG) und bei der Einhaltung rechtlicher Vorgaben
der MaRisk-Compliance-Beauftragte.

Diese sind unabhdangig vom operativen Geschift, haben umfassende Befugnisse und einen
uneingeschrankten Informationszugang.

Die Unternehmensbeauftragten identifizieren zudem maogliche Interessenkonflikte, wie zum Beispiel
im Wertpapiergeschaft. Dartiber hinaus wird auch die Einhaltung der internen Verhaltensregeln vom
WpHG- und MaRisk-Compliance gepriift. Hierzu gehort insbesondere die Einhaltung der allgemeinen
Geschaftsanweisung 02.40.14 (MaRisk-Compliance-Funktion) und unser Verhaltenskodex, der die
Basis unserer Compliance-Grundsatze bildet.

Weiter unterstiitzen und beraten die Unternehmensbeauftragten den Vorstand bei der Einhaltung
rechtlicher Vorgaben. Die Beauftragten erstatten sowohl jahrlich als auch anlassbezogen Bericht an
den Vorstand. Die Informationen werden an die Interne Revision und an den Verwaltungsrat
weitergeleitet.

In unserem Haus pflegen wir eine Compliance-Kultur. Sdmtliche Beschiftigte werden liber die fir sie
jeweils geltenden Vorschriften im Rahmen regelmaRiger Schulungen (GwG, WpHG,
Informationssicherheit) auf die von der Sparkasse Vest festgelegten PraventionsmaRnahmen in den
oben genannten Bereichen hingewiesen. Dariiber hinaus werden die Beschéftigten beziiglich der
Einhaltung der kapitalmarktrechtlichen Wohlverhaltensregeln unterrichtet.

Um Compliance-Verstdf3e zu vermeiden, sind alle Beschéftigten aufgefordert, sich mit ihren Fragen
und Hinweisen an ihre Fiihrungskréfte, die Fachbereiche oder an die Unternehmensbeauftragten
(WpHG- und MaRisk-Compliance) zu wenden. Damit UnregelmaRigkeiten frith erkannt werden kénnen,
geben wir unseren Beschiaftigten die Méglichkeit, diese vertraulich dem MaRisk-Compliance-
Beauftragten anzuzeigen (sog. Hinweisgebersystem).
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8.2 Politische Interessenvertretung

Die Sparkasse Vest Recklinghausen ist Mitglied im Sparkassenverband Westfalen-Lippe (SVWL), in
Minster und lGiber diesen dem Deutschen Sparkassen- und Giroverband e. V. (DSGV) in Berlin
angeschlossen. Der DSGV vertritt die Interessen der Sparkassen-Finanzgruppe gegeniiber staatlichen
Stellen und in der Offentlichkeit und organisiert die Willensbildung innerhalb der Gruppe.

Dariiber hinaus legt er die strategische Ausrichtung der Sparkassen-Finanzgruppe fest. Hierzu
erarbeiten seine Mitglieder und Verbundunternehmen mit dem DSGV Konzepte fir eine erfolgreiche
Marktbearbeitung. Der DSGV ist Trager der zentralen Bildungseinrichtung der Sparkassen-
Finanzgruppe, der Hochschule fiir Finanzwirtschaft & Management. Weitere
Gemeinschaftseinrichtungen sind zum Beispiel die Stiftung fiir die Wissenschaft, die Eberle-
Butschkau-Stiftung sowie die Sparkassenstiftung fiir internationale Kooperation. Der DSGV verwaltet
zudem die institutssichernden Einrichtungen nach dem Einlagensicherungs- und
Anlegerentschadigungsgesetz und das Sicherungssystem der Sparkassen-Finanzgruppe sowie den
Sicherungsfonds der Girozentralen und den Sicherungsfonds der Landesbausparkassen.

Wir spenden nicht an Parteien und Politikerinnen und Politiker.

8.3 Steuern

Steuern sind die wichtigste Einnahmequelle eines Staates fiir die Erfullung seiner hoheitlichen
Aufgaben, insbesondere der umfassenden Daseinsvorsorge fiir die Biirgerinnen und Biirger. Steuern
dienen damit auch der Erfiillung der Aufgaben, die mit einer nachhaltigen Entwicklung der Staaten
und der Region verbunden sind.

Als offentlich-rechtliches Kreditinstitut berlicksichtigt die Sparkasse umfassend und bei allen
relevanten Geschéftstatigkeiten sowie in allen ihren Gesellschaften die jeweils giiltigen
steuerrechtlichen Anforderungen. Die Sparkasse halt die jeweils geltenden Steuergesetze und -
vorschriften in Bezug auf ihre eigenen Steuerverbindlichkeiten ein. Wir kommunizieren anlassbezogen
aktiv, transparent und konstruktiv mit den jeweils zustandigen Steuerbehérden. Steuerhinterziehung
istillegal und steht im Widerspruch zu unserer Unternehmenskultur sowie zu unseren Werten und
Uberzeugungen.

Unsere internen Kontrollprozesse und Richtlinien (Tax-Compliance) sind darauf ausgerichtet, die
Einhaltung der Steuergesetze sicherzustellen sowie etwaige Verst6Re gegen geltende Gesetze zu
vermeiden und damit unseren Beschaftigten zu schiitzen und eventuelle Reputationsschdaden
abzuwenden. Dementsprechend gestalten wir unsere geschéaftlichen Transaktionen auf Basis solider
wirtschaftlicher, kommerzieller und rechtlicher Griinde und Fakten und verwenden keine aggressiven
oder kiinstlichen Steuergestaltungen.

8.4 Handlungsprogramm im Bereich Bekampfung von Korruption und Bestechung

Handlungsfeld UmsetzungsmafRBnahme(n)
WpHG-Compliance Gesetzes-konformes Priifung und Uberwachung aller standige
Handeln im Wertpapier- | relevanten Geschaftsprozesse des Umsetzung

geschaft tberwachen Wertpapierbereichs
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